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IIpoioyog

Boowog oxomdc tov Tunuatog Tovpiotikov Emyeipnoewv tov TEI Adpioag, amoteiel n
KOTAPTION EEEIOKEVUEVOV GTEAEYDV O101KNONG GTOV TOVPICTIKO TOUEN, DGTE Ol ATOPOITOL
va S1aB€ToVV OAES TIC OAPOITNTEG EMOTNUOVIKES KOl TEXVOAOYIKES YVADOELG KOl IKAVOTNTES
Yoo v gpyacia Tovg g vrevbvvor Egvodoyeiomv, papeiov Toa&diov, Emoitiotikdv
EMYEIPNOEDV KOl €V YEVEL TOVPIGTIKMOV ETLYEPTCEDY, OPYOVICUDV KOl VTNPECIOV, E1TE
6TOV WIOTIKO £iTe 6TOV ONUOG10 TOEN. TanTOYPOVA TO TPOYPULLO GTOVODV TANUGLOVETOL
amd HobfUaTe oV APOoPOvY GTOV TOVPLOTIKO GYEONGHO, OTNV avVATTLEY, TPOPOAN Kot
Sl ElPIoN TOVPICTIKAOV TPOOPICUADV, LUE GKOTO Ol ATOPOLTOL VO ATOKTIGOLV €va. coPapd

EMGTNLOVIKO VTORaOPO Kol GE LAKPOOTKOVOIKO ETITEGO GTOV TOUEN TOV TOVPIGUO.

Amopaitntn npodndeon yio TV EMITEVEN TOV TOPATAVE®, OTOTEAEL 1| TPOCAPUOYT TOV
TPOYPAUUOTOS GTOVOMV OTIS UETAROAAOUEVEG GUVONKES TNG TOVPIGTIKNG OYyOPAS, OV
ONUIOVPYOVVTOL, TOGO ATO TNV EUPAVICT) VEOV HOPPAOV TOVPIGHOD, OGO Kol amd TIG VEES
HOPOEC OPYAVMONG Kot TPOMOMGNG TOL TOLPLGTIKOV TPOIGVTOC, WO10UTEP LLE TN YPNOT TOV

VE®OV TEYVOLOYIDV ETIKOWVOVIOG KOl TANPOPOPNOTC.

To napov avabempnuévo Tpdypapo crovdmv, arotedel to 4° npdypappa 6Tovddv md
wpvoews tov Tuquatog kot oto  wAnpogoplakd ovommuo tov TEI  Adpioog

(http://dionysos.teilar.gr/Menu/index.html) epeaviCetan og 3° Néo npdypaupo. 6movddv

Kot O10€TAL AVOALTIKA GTNV 1GTOGEAIDA.
http://dionysos.teilar.gr/unistudent/getProgramCourses.asp?mnulD=program;submnul&le
vel=1&deplD=309&priD=4123

To mpoypappo dwapbpdvetar oe 8 e&dunve cmovddv, ek twv omoiov to 8° eEdunvo
TEPAAUPAVEL TNV TPOKTIKY AGKNOT), 0ALY KoL TNV EKTOVION TTUXLOKNG EpYaciag. Xe kdOe
eEhunvo dowackovion 6 padnuata, to omoio avtiotoyovy o€ 30 JAKTIKES HOVAOES
(ECTS), evd 10 GOVOAO TOV TPOYPAUUATOS OTOVIMV GULYKEVIPOVEL 240 S10aKTIKEG

LLOVAEC.

Ta padnuoto yapakmmpioviar o¢ Oswpntikd (), Epyastnplokd (E) kot Acknoemv
[Ip&énc (A/IT). Evag dAdog dwywpiopdsg tov padnudtov sivor oe Yrnoypeotikd (Y) kot
Enhoyrc Yroypeotikd (EY). Emhoyng Yroypewtikd padnpota tposeépoviatl 610 4°, 6to

5°, 670 6° ka1 610 7° e£Gunvo omovdmv. Extdg amd to mapandve podfuate tposeépoviat
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KOl TPOOIPETIKA podnuata, n didpkeld twv omoiov, aAhd Kot 0 ypOVOS VLAOTOINONG TOVG

opifovtar Egxmprotd pe andeaon g ['evikng Xvvérevong Tov Turuatoc.

To TIlpdypappa omovowv meptlouPdver Mabnuota Tevikig Ymodourg (M.I.Y.),
podnuota A.O.N.A., oniad Moabnuata Atoiknong, Owovopiag, NopoBecioc won
AvBpomiotikeov Zrovdmv, Mabfuata Ewdikng Yrnodoung (MLE.Y.) kot téhog Mabnuato
Ewwomrag (M.E.). Kdbe pnabnuo kowdwonoteitar pe évo tpiyneto aplbud (my. 145 =
Ewayoyn ot Oswpio tov Tovpiopot), Tov yopaktnpilel (6To0 GLYKEKPIUEVO TOPASELYLLO) TO
g&apunvo (nadnua tov 1% e€opfqvov), tov avtovia apOud tov Ipoypdupatoc Tmovdmv

(4° TIpoypoppa Erovddv) kot tov avovia apldpd tov padfuatog (5° padnua).

[a v mopakoroOBnon opopéveov pabnudatov, vrapyxet n mapodmoddeon emtvyole
TAPOKOAOVONONG KATOWOL HOONUOTOS GE TPOYEVESTEPO €EAUNVO, LE OTMOTEAEGUA VO
onuovpyeitar pe avtdv tov TpoOTo pio «aAvciday padnudtov. o ta tpoamaitodueva

podfuata PAETE oxetikd Ty 4" evOTHTA TOV TOPOVTOG TEPLYPALULATOC CTTOVIMV.

To eKTAOEVTIKA GLYYPAUUOTO OV OVTIOTOLYOVV oe KABe pabnuo didovtol ovoAvTikd
otV 16T00EAdA ToL Tpoypaupatoc EYAOZOZX kot e101kdtepa Yo to Tpnpo 6to :

https://service.eudoxus.gr/secapp/public/?secretariatid=1408 . Xe «d0es  pabnua

avTIoTOrYoVV SVVNBMG 2 M MEPLGGOTEPO CLYYPAUUATE, €K TOV ONOI®MV O GTOVIACTNG

EMALYEL €val.

Mo Kabe aAroyn oTO TPOYPULLO GTOVOMV, GTO TEPLYPALLATO, GTO GLYYPOLUOTO K.AT.
umopeite vo evnuepOvVesTe TOGO amd NV 16T00eAda Tov Tunquatog TovpioTiKdV

Enyepnoewv :  http://www.bs.teilar.gr/tourism_business/ 660 kot and tnv 16T06EAIdA TOV

TEI Adpioag ywo to Tunqpa : http://www.teilar.gr/tmimata/tmima.php?tid=10

O mpoicTtdpevog Tov
Tunpatoc Tovprotikav Emyepnoemv
Ap. BeMooapiov Evoetdfiog

Avaminpotic Kadnyntg
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1. IIINAKEX MAOHMATQN ANA KATHI'OPIA MAOHMATOX

MoOnpotao I'evikne Yroooune MI'Y

Y/EY | Qpeg
IToltikr) Owovopia Y 3
I"'evikn Aoyiotikn Y 5
Ewcaymyn oty [TAnpogopikn Y 5)
Owovopukd Madnuotika Y 5
Apyéc Aotknong Emyeipncewmv Y 3
Eunopikd Aikoro Y 3
Apyéc Mdapketivyk Y 4

Yovoho | 28

AONA

Y/EY | Qpeg
[ToAtikn Owovopio Y 3
I"'evikny Aoyiotikn Y 5
Apyéc Awoiknong Emyeipncewv Y 3
Eneéepyocia otatioTik®V 0£00UEVOV GTOV TOLPIGUO Y 5
Eumopucod Aixoio Y 3
Apyéc Mdapketvyk Y 4
Tovpiotikn Kowvovioroyia Y 3
Tovpiotikn Owovopia Y 5)
Koctoldoynon — Eleyyog Y 5
Owovopoteyvikéc Mehéteg kot XpnuatoddTnon TOVPIGTIKMOV EY 4
EMYEPNCEDV
AgovtoAoyia Kot Aloyeipion TELUTELNKAOV GYEGEDV GTOV TOVPICUO EY 4

Xivoro | 44

MoaOnipota Ewowie Yrodounc MEY

Y/EY | Qpeg
Ewcaywyn ot Bewpia Tov Tovpiopod Y 3
Aoywetikr] Tovpietikav Emyeipncemv Y 3
Enelepyacio oTaTIoTIKOV dEG0UEVOV GTOV TOLPICUO Y 5
Tovpiotucn N'ewypapio (TTaykoouio kot EAANvik) Y 4
Arolknon AvOpOTIVEOV TOP®V GTIC TOVPIGTIKES EMLYEPNGELS Y 4
Tovpiotikn NopoOeoia Y 4
Ayylkd Oporoyia | Y 5
Avyyikd Oporoyio 11 Y 5
Tovpiotikn Kowwviodoyia Y 3
‘Epevva Tovpiotiknc Ayopdg Y 4
Zévn Nocoa [ EY 5)
Zévn Noooa 11 EY 5
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Owovopoteyvikég Mehéteg Kot XpnUotodoTnon TOVPIGTIKMV EY 4
EMYEIPTCEDV
Awyeipron Evailaktikov Tovpiopon EY 4
Agovtoloyio Kot Alayelplon TEAUTEINKDOV GYEGEMV GTOV TOVPIGLO EY 4
Kootohdynon — EAeyyog Y 5
Opyavmon ExBécewv-Xuvedpiov kot Exdnihocewmy EY 4

Xovorho | 71
MoaOipote Ewwikétntoc ME

Y/EY | Qpeg

Opydvoon-Aettovpyia Enayyeipatikig Kovlivag-Catering Y 5
Eunopevparoyvooio-ITpoundeteg Y 4
Opogoxopia Y 3
Opybvaoon-Aettovpyia Ectiatopiov Y 5)
Agrtovpyia Yroooync-Tnpnon Aoyapracudv neiatov I Y 5
Mmrap-ITotd-Oworoyia Y 5)
TovploTikdc Xyxedlaopog Kot Avantoén Y 4
Tovpiotikn Owovopia Y 5)
Mapketivyk — Mavatlpevt Tovpiotikov [lpoopiopuav Y 5)
Agpomopikoi NavAor —Ticketing Y 5
Agrtovpyia Ymodoync-Tnpnon Aoyapacudv tehataov 11 Y 5)
Yvotiuota Kpoatmoswv ue H/'Y (CRS — GDS) Y 5
Eevodoyelaxég Epappoyés e H/'Y Y 5)
Mapxetivyk Tovpiotikav Emyeipnceav Y 5
Awoiknon Tovpiotikav I'papeiomv Y 5
Awotknom Eevodoystokav Entyeipnicemv Y 5
ZEUVAPLO TEAELOPOITMV Y 5

Yovoro | 81
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2. IPOTPAMMA MAGHMATQN KATA EEAMHNO XIIOYAQN

141. | oAtk Owcovopia Y MIY — 3 3 - - 4
AONA
142. | Tevikn AoyloTIKN| Y MIY - 5 2 3 - 6
AONA
143. | Ewoaywoyn oty Y MIY - 5 2 3 - 6
ITAnpogoptkn
144. | Owovopukd Y MI'Yy 5 3 - 2 6
MoOnuatikd
145. | Ewwoyoyn ot Y MEY 3 3 - - 4
Bewpio TOL
Tovpiopon
146. | Apyég Aoiknong Y MIY — 3 3 - - 4
Emyeipniceav AONA

241 | Aoyotikn Y MEY 3 - 3 5
Tovpiotik®dv
Emyeipnoewv

242 | Ene&epyacia Y AONA — 5 2 |3 - 6
GTOTIGTIKOV MEY
dedopévmv 6ToV
Tovpiopuod

243 | TovploTikn Y MEY 4 2 - 2 4
(EAA v ko
Hayxoopia)
I'swypapio

244 | Opydvoon — Y ME 5 2 13 - 6
Agrtovpyia
Emayyeipatikng
Kov(ivag — Catering

245 | Epmopikd Aikato Y AONA — 3 3 - - 3

MI'Y
246 | Ayyhkéd - Oporoyio 1] Y MEY 5 3 - 2 6
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347 | Awiknon Y MEY 4 2 4
AvBporivav [1opav
otic TovploTikég
Emyeipnoeig

342 | Eumopevpotoyvocio Y ME 4 2 6
— [poundeieg

343 | Opogpoxopia Y ME 3 3 4

344 | Opyéavwon - Y ME 5 3 6
Agrrovpyia
Eoctiatopiov

345 | TovpioTikn Y MEY 4 2 4
NopobBeoia

346 | Ayyhkad - Opodroyia Y MEY 5 3 6
11

441 | Apyéc Mapketvyk Y AONA — 4 2 5
MI'Y

442 | Agrovpyio Y ME 5 2 6
Ymodoyng —
Trpnon
Aoyoprooudv [

443 | Tovpiotikn Y AONA — 3 3 4
Kowoviohoyia MEY

444 | 'Epgova, Y MEY 4 2 5)
TovpioTiknig
Ayopag

445 | Mrop — IMotd — Y ME 5 3 6
Owoloyia

| |Eveeméradbo | | [ [ | [ [ ] |

446 | Zévn INoooa 1 EY MEY 4 2 4
(Teppovikd)

447 | Eévn I'oooo | EY MEY 4 2 4
(ToAAikd)

Hpoypauua Zrovdwv Tu. Tovpiouikawv Emiyeipnoewy

2elida 8



547 | Tovpiotikn Y AONA — ME 5 2 - 3 6
Owovouia
542 | Mapketvyxk - Y ME 5 2 |3 - 7
Méwvatlpevt
Tovpiotik®dv
[Ipoopiopdmv
553 | Agpomopikoi Y ME 5 2 |3 - 7
Navior—
Ticketing
544 | Agrovpyia Y ME 5 - 15 - 6
Yrodoyne —
Thpnon
Aoyoprooudv Il

545 | Zévn I'oooa 11 EY MEY 4 2 | - 2 4
(Teppovikd)
546 | Eévn IMNoooa 11 EY MEY 4 2 | - 2 4
(Fodaxd

641 | Zvotiuato Kpa- Y ME 5 - |5 - 7
moewv pe H/Y -
(CRS - GDS)
642 |Eevodoyelokic Y ME 5 - |5 - 7
Epopuoyéc ue H'Y
643 | Mapxetvyk Y ME 5 2 | - 3 6
Tovpilotikodv
Emyeipnoewv
644 | Awiknon Y ME 5 2 | - 3 6
Tovpiotik®dv
I'pageiov

645 | Owovopoteyvikéc | EY AONA — 4 2 | - 2 4
UEAETEC Ko MEY

XPMUOTOSOTNON
TovpiloTtikodv

Emyeipnoeav
646 | Awyeipion EY MEY 4 2 | - 2 4
EvoAroxtikod
Tovpiopon
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741 | Tovpiotikdg Y ME 5 2 |-1] 3 6
Yyedloopog Kot
Avantoén

742 | Awiknon Y ME 5 2 | - 3 7
Eevod0yEL0K®V
Emyeipnceav

743 | Kootoloynon — Y MEY - 5 2 | - 3 6
‘Eleyyog AONA

744 | Zepvéplo Y ME 5 2 |3 - 7
Teleropoitmv

| [Eveeméradoo | [ [ [ [ [ [ [ |

745 | Aeovrohoyio ko EY AONA — 4 2 | - 2 4
Awyeipion MEY
TEAATELOKDV
oY€0EMV GTOV
TOVPIGUO

746 | Opydvmon EY MEY 4 2 | - 2 4
Exbéoewv -
Yuvedpiov &

EKSiM)camv

841 | ITtuyaxn Y MEY 20
Epyacia

842 | TIpoxTikn Y MEY 10
Aocxnon

901 | Emysipnuotikdétnto Awtunpotikd

902 | Emysipnuoatikénto otov Tovpiopd Awtunpotikd H dbpkera kot o xpovog
903 | l'ootpovopia kot Tovpiopodg Mikto (20 3E) viozoinong opifovral pe
904 | Emyeipnotaxég Emkowmvieg BAcwpia (3 O) amogaon g I'evikng

905 | ItaAké Opodroyia Bewpia (4 O) Zovéhevong tov Tufpatog
906 | EAevBepo Epyaotipio pue ypnon H'Y | Epyaotpuo (5 E)
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3. ZYNOAO QPQN ANA EEAMHNO KAI EIAOX MAOGHMATOX

EEAMHNO QPEX | © | E | A/Il | AKAA. AIA.
MON.
A’ 24 15| 3 6 30
B’ 25 121 9 4 30
I’ 25 15| 4 6 30
N 25 14 | 7 4 30
E’ 24 8 |11 5 30
T 24 6 | 10 8 30
VA 24 10| 3 11 30
H’ 0 010 0 30
XYNOAA 171 80 | 47 | 44 240

Hpoypopuo Zrovddv Tu. Tovprotikwv Eniyepnoewmv
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4. MTPOAITAITOYMENA MAOHMATA KATA EEAMHNO

MAG®HMATA IPOTPAMMATOX MMPOAIAITOYMENA MAOHMATA
AOT'IZTIKH TOYPIZTIKON TENIKH AOTISTIKH (A’ E&apnvo)
EINIXEIPHSEQON (B E&aunvo)

YIIOAOXH KAI THPHZH YIIOAOXH KAI THPHEH
AOTAPIASMON II (E EEGpunvo) AOTAPIASMON 1 (A EEGunvo)
ATTAIKA OPOAOIIA 1T (T EEGunvo) AITAIKA OPOAOIIA 1 (B E&aunvo)
EENHTAQIIA I (E EEGunvo) EENHTAQSSA 1 (A EEaunvo)

MAPKETINI'K ZEENOAOXEIAKQN KAI APXEX MAPKETINTK (A E&aunvo)
TOYPIXZTIKQN EIIXEIPHEEQN ( =T

E&aunvo)

MAPKETINTK MANATZMENT APXEZ MAPKETINTK (A E&aunvo)
TOYPIZTIKQN ITPOOPIEMON

(E E&apnvo)

YEMINAPIO TEAEIO®OITQN (1) TOYPIZTIKH OIKONOMIA

(Z EEapnvo) (E E&apnvo)

KAI
(2) MAPKETINIT'K - MANATZMENT
TOYPIZETIKQN I[TPOOPIEMON

(E ESdpnvo)

Qo61660, AOY® NG LOVIG EI0AYMYNG GTOVOACT®V amd 10 Akadnuaixd étog 2010-11 won
petd, pe anoeacn g evikng Xvvérevong tov Tu. Tovpiotikedv Emyeipnocemv (Ap. mp.
163/3-3-2011) amogaciotnke yio v 551 koi peténerta oepd mov mapakolovdel o 30
Néo [pdypappa cmovddv va KatapynBodv ot olvcideg (mpoamattodpeva) oto akdAovda
podnuota

Kodwog - Tlpoarmartodpevo pddnuo => Kwducdog Madnpa aivcidn

142 T'evikn Aoylotikn => 241 Aoywotikn Tovpiotikav Enyeipricemv

246 Ayyhka - Oporoyia I => 346 Ayylikd - Oporoyia 11

447 Zévn INoooa I (FaAlwkd) => 546 Zévn N'voooa 1T (TaAAikd)

446 Zévn INoooa I (Tepuavikd) => 545 Eévn I'hoooa 1T (T'eppovikd)

441 Apyéc Mapretivyk => 643 Mdapketvyk Egvodoyetokmv kot Tovp. Emyeipnoewmv

441 Apyég Mépretivyk => 542 Mdapketvyk Mavatluevt Tovprotikav [Ipoopiopmv
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5. ANTIXTOIXHXEIZX MAOHMATQN ITAAAIOY IPOI'PAMMATOX
ME TO NEO ITPOI'PAMMA XITOYAQN

141 [ToMtkn Owovopio MoKpoOtKovouIKT 255

142 I'evikn Aoylotikn I'evikn Aoyiotiky 152

143 Eicayoyn oty [TAnpoeopikn Eicayoyn 6Tnv mAnpo@opikn 153

144 Owovopkd Modnuatikd Owovopkd Mabnuotikd 154

145 Ewcayonyn ot Oempio Tov Apyég Tovpiopod 155
Tovpiopon

146 Apyég Aolknong Emyeiprioemv Apyég Aoiknong Emyeiprioemv 156

241 Aoyiotikn Tovprotikmv Aoyiotikn Etoipeiov 251
Emyeipniceav

242 Eneéepyacia otatiotikdv Xrototikn Emyepnoesov 252
dedopévav otov Tovpiopd

243 Tovprotikny (EAANViIKY Kot Iaykoouia N'eoypapio 253
[Maykoéoa) IN'eoypapio

244 Opyavoon — Agttovpyia Emygipnoeig Malikng Xitiong 254
Enayyeipatikng Kovlivag — Kot Malwkn Hapaywyn Edeopdtov | 352
Catering

245 Eumopikd Aikaio Eumopwd Aikaio 256

246 Avyyhkd - Oporoyia 1 Ayyhkd Oporoyia | 552

347 Awoiknon AvBpornivav I1opov otig | Aoiknon AvBporivev [1opav 351
Tovp. Emyeprioceig

342 Eumopevpatoyvacio — [poundeiec | Opydvmon Ipoundeimv Zitiong 353

343 Opogoxkopia Yrnpeoia Opdonv 453

344 Opydvaon - Asttovpyia Opydavoon Agrtovpyio Ectiatopiov | 454
Eoctiatopiov

345 Tovpiotikny NopoOecia Tovpietikny NouobOesio 354

346 Ayyhikd - Oporoyia 11 Ayylkd Oporoyia 11 651

441 Apyéc Mdapretvyk NEO MA®GHMA

442 Agrrovpyia Yrodoyng — Trpnon Agrtovpyia Ynodoyng | 452
Aoyoaprocucv |

443 Tovpiotikny Kowvovioloyia Tovpietikny Kowvovioloyia 755

444 ‘Epgvva Tovpiotikng Ayopdg NEO MAO®HMA

445 Mrop — [Totd — Owoloyia ITotd — Owoloyia 554

446 2évn MNaooa I (Tepuavicd) Zévn MNoooa I (Feppovikd) 557

447 2évn Moo, I (Itaiikad) Zévn INoocoo I (Itaiikd) 558

547 Tovpirotikny Owovopio Tovpiotikn Owcovoptia 751

542 Modpketivyx -Mavatluevt Tovpiotikd Mdapketvyk 551
Tovpiotikedv [Tpoopioudv

543 Agpomnopikoi Navior—Ticketing Agpomopikoi Navlot 654

544 Agrrovpyia Yrodoyng — Trpnon Agrrovpyia Yrodoyng 11 553
Aoyoprooucv Il

545 2évn Naoooa 11 (T'eppovikd) Zévn MNoooa 1T (T'epuavicd) 658

546 2évn IMNaoooa I (Itodikd) Zévn IMNoooo 1T (Ttokucd) 659

641 Yvomuoto Kpomoeswv ue H/Y - Yvotiuota Kpatioewv e H'Y 555
(CRS — GDS)
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642 Eevodoyelokég Eeappoyég ue H'Y Tovpiotiég Epappoyéc pe H/'Y 563

643 Mdpketivyk Tovpiotikmv Eevodoyelakd Mdapketivyk 655
Emyeipnoenv

644 Awoiknon Tovpiotikav I'pageiov Awoiknon Tovpiotikadv Emy/cemv I- | 455

Tovpiotikd ypapeio

645 OKOVOLOTEYVIKEG LEAETEG KOl Owovopoteyvikéc Meréteg kot 656
ypnuatodoton Tovpiotikmdv Xpnuatodotnon Enyepricewv 355
Emyeipnoenv

646 Awoyeipron Evolhaxtikon NEO MA®GHMA
Tovpiopon

741 Tovpiotikdg Xyedaopos Kot NEO MA®GHMA
Avantoén

742 Atoiknomn Eevodoyelokdv Awixnon Tovpiotikov Emy/cemv 754
Emyepfioenv 1I-Eevodoyelakes Emy/oeic

743 Kootoldynon — 'EAeyyog Kootoloynon - 'Eleyyog 451

744 Xepwvdpilo Teleogoitawv Xepvdplo Teleogoitwv 752

745 Agovtoroyia kot Awoyeipion Agovrtoroyia Emayyélpatog 157
TEAMOTEIOKDV CYEGEDV OTOV
TOVPIGUO

746 Opyavoon ExBécewv - Zuvedpiov | Opydvmon Zvvedpiov-Exdnidcewv | 753
& Exdnidcewnv

841 [tuyaxn Epyacia [tuyaxn Epyacio

842 [Ipoxktikn Acknon IIpoktik) Acknon
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6. MAOGHMATA T10Y KATAPT'OYNTAI KAI AEN ANTIZTOIXOYN

ME TO NEO ITPOI'PAMMA XIIOYAQN

Kwd. | Médnpa E&apnvo AIA. MON.

151 MIiKpPOOIKOVOLUIKT 1° 5
(Addokete mAéov to 141 uabnua «IToArtikny Owovopion

252 Ytototikn Emyepnoeov 2° 5
"Exetl evoopatwet oto pabnpo 242 «Enegepyacio
210TIoTIKOV Agdopévavy mg 2 dpeg Bempia)

257 Opyaviouoi kot Dopeic Tovpiopov (EY) 2° 5

352 Molikn opoaywyn Edeoudrmv 3° 5
(Exet evoopotmdel oto pddnua 244 «Opydvoon —
Agrtovpyia emayyelpatiknig kovlivag — Catering”)

355 XpNnuotodotnon enyEpnoeE®mV 3° 5
(Exel evoopotmdel 6to Madnuo 645 «O1kovouoTEYVIKEG
UEAETEG KOl XPTLATOOOTNOT| ENXLYEIPCEWDVY)

356 Apyrtektovikn gykataotacemv Atapovig (EY) 3° 5

357 Emyeipnookéc emkovmvieg ToupioTIK®OV EXLYEPTOEDV 3° 5
(ITpoopépetar udvo mg mpoalpeTikd uadnua pe kdikd 904)

456 Yoyayoylo — ABAnon nekatodv Zevodoyeiov (EY) 4° 5

457 To&wwticoi odnyoi (EY) 4° 5

458 Epyotiko dikowo (EY) 4° 5

558 Italikd Opodroyia I (EY) 5° 5

659 Italikd Opodroyia IT (EY) 6° 5

756 Awoixnon Oiwmng [Howmrag (EY) 7° 2

757 Opodroyia Ewdwotnra M'oAlikd (EY) 7° 2

758 Oporoyia Ewdwdtnra ['epuavikn (EY) 7° 2

759 Oporoyia Ewdwdmra Itodkd (EY) 7° 2
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7. ANAAYTIKH HEPITPA®H MAOGHMATQN

AGHIATAYAREEANTENCI

Tomog MaOnpatoc: Ocwpia

Qpec / EBoopada: 3 Bswpia

Tomko eEaunvo: A’

YKomog TV podnparog: Yxomdg Tov pobnuatog omotelel 0 cmovdACTNG VO

ddaydel to avtikeipevo g IoAtikng Owovopiag, ™
peBodoroyia TG Kot TN YEVIKOTEPT) GLYKPOTNOT TNG GE
EMLOTNUN.

Ieprypaon: [epieydpeva

Ewaymyn oty owkovopukn emoTiUn. XUVTEAEGTEG
TOPAYMYNG, TOPAY®YIKES OvvatotnTeg. Owovopikn
0pYAvV®OT, OIKOVOUIKE ovothiuato. Zntnorn Kol
npoceopd ayadav. EAactikdtmra — Zvunepipopd Tov
katavaroty). Kdotog g emyeipnong. Mopeég ayopdg
Kot emyeipnon (TéAelog avtay®viGHOs, LOVOTMALNKOG
AVTOYOVIGHOG, OALYOTOA, HovoTdAa). ApolBég Tov
oLVTEAEGTOV TapaymyNS. Kpatikr) moltikn oTig TiHéC.
EBviko mpoidv, EBvikd eicdomua. Zvvolikn domdvn
TOU  E60ONUATOG,  KOTOVOAMOT,  Oomotapigvuon,
eMEVOLON, Tapayovieg mov  emmpedlovv  avTd.
[MoMamAaciaotg damdvng — Emttayvvice. To pdonua
KAetver e MEPUNTITIKY]  ovopopd ota  Béparta
OLKOVOLLKT|G TTOALTIKNC.

Erningdo padiparoc: MI'Y — AONA

Ipoamartodpeva OXI

podnpato:

Biioypagia 1. KIOXOZ I1.(1995) — Apyéc Owovopkng Emotnung

2. KEN FERGUSON BAZIKEX APXEZX
OIKONOMIKHY OEQPIAX. Exd6ceigc KPITIKH
Abnva, 2004

3. MANKIW, G.N. 2001, «Apyés t™g Owovopukngy,
topog A" ko topog B, Tumobnjtw, N'dpyog Aapdavog
ALOOKTIKEG HOVADES: 4

AvTtieToiynon pe To MAKPOOIKONOMIKH (255)

OO0 TPOYPUUNLOL
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Tormog MaOqporog: Mikt6
Qpseg/ Efoopdda: 5 opeg (2 Oempio — 3 Epy.)
Tomkoé eEaunvo: A’

YKomog TOV podnpatog: Me v 0AoKANPp®GN TOL HobHaTOC 0 GToVdaoTHS Oa
elval oe Béon va yvopilel 1o I'evikd Aoyiotikd Zyédo
(moleg opddeg meptlopPdvel Kot mOlOl AOYOPLOGHOT
aVTIOTOOVV GE KAOE OpAdN), VO YPEDVEL KOl TIGTMOVEL
TOUG OVAAOYOLG Aoyoplacpods kot vo eEdyel TO
OIKOVOUIKO OTOTEAECUO. U0G ETLXEIPNONG OTO TEAOG
xpfons.

eprypaon: AvéAivon TV AOYOPLUGHMV TOV AOYIGTIKOD KUKAOV.
[paxtikn epoppoyn pe acknoels. 'evikd Koaboiwko.
Avorivtikd KaboAiko.

Eningdo podipatoc: MI'Y — AONA

IIpoamartovpeva. OXI

podnqparto:

Biproypaoia: 1) Apiototédn Kovtakov, Tevikqi Aoyiotikn o€

EYPQ, Exdé6ceig EAAHN.
2) Tevikf Aoylotikn ©. Avactaciov

Ao Bifhoypaoeia
3) EAAnviko I'evikd Aoyiotikd Zyédto.
4) Kapdaxdapn K., Tevikn Aoyotikn, Ekdooeig

EAAHN.
5) Anupomoviov — Anupakn 1., Tevikn Aoyotiky —
XPNUOTOOTKOVOLLIKT| TPOGEYYLON, Exdooe1g
EAAHN.
ALOOKTIKEG HOVADES: 6
AvTieToiynon pe to I'ENIKH AOTIZTIKH (152)
oo Hpoypoppa
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Tormog MaOqporog: Mikt6

Qpeg / Efoopada: 5 opeg (2 Oempia — 3 Epyactipro)

Tomkoé eEaunvo: A’

YKomog Tov podnpartog: To pabnuo amookonel va TPOKAAESEL Ll TPAOTN YVOPLIL

TOL GTOVONOTH HE TIG TEYVOAOYIES TNG EMKOVOVING KOt TNG
TANPOPOPIOG KOl TIG SVVATOTNTEG TOV TOPEXOVV Y10 ETIAVLGN
TPOPANUATOV, DOTE:

o) va glvar g Béon va alomomoet Tig dSuvatdtTeg Tov MS-
Office (Word — Excel — Power point)

B) va egokelmBel pe tov H/Y kot 10 Asrtovpykd cvotnua
(Vista — Windows 7) @ote vo, umop£cet Vo, TapakoAovOnoet
EMTLUYOG TO pobquoTo mov  ypnowomowovv H/Y kot
OACKOVTAL GE LETAYEVEGTEPO EEAUNVO CTTOVOMV KOl

¥) Vo, XpNGUOTOLEL TIG SLVATOTNTES TV EMKOIVOVIOV, LECH
TOU  VTOAOYIOTEl, OMMG IVIEPVET KOl MAEKTPOVIKO
TOYVOPOUEILD.

Ieprypaon: A. Oswpio

Ewcayoyn ot Poowd otoygeion tov Hardware evoc
vroroyiot (Kevrtpwn Movada Emelepyasioc, Kevipum
kol [lepipepeloxn  pvnun, TEPLPEPEINKES  GLOKEVEC,
GULGTNLOTO TOAVUECDV).

To Aoywopukd  (Asrtovpywkd  ZvoThiuoto,  OVOATTLEN
EPOPUOYDV  KOL YADGGEG TPOYPUUUATICHOD, TOKETOL
epappoyadv, nébodot emeepyaciog deSoUEVQOV).

Aiktva  xon ‘Tvrepver (Ewoyoyn ota oiktve H/Y, o
[Maykdéouog 1010G, 10 MAEKTPOVIKO Tayvdpoueio, File
Transfer Protocol).

Aocopdlela Tov voloylotov, Virus, Anti-Virus, Trojan kim.

B. Epyoactplo

Agrtovpyikd ocvotiuoata (VISTA — WINDOWS 7) kot
TAPOLGIOCT TOV OLVUTOTHTOV : Olayeipiong @akéiwmv,
dlok®V, TEPLPEPELNKDYV GVOKEVMV K.ATL.

MS-OFFICE : Ilapovcioon tov Bacikdtepmv £QopULOy®OV
tov Word, tov Excel ka1 Tov Power Point.

Internet : ITdoqynon kot Owdwkacies. Acedieln
VITOAOYIGTMV.
Hlextpovikd Tayvdpoueio : e-mail kot Aoyaplaouoi.
Eninedo podparoc: MI'Y
IIpoamortovpeva padnu.: | OXI
AWDOKTIKEG HOVADES: 6
Biproypaoia: 1. Eapydxos-Kaporidng : Xpnon H'Y — Ex6.ABAKAZ
2008

2. Xvuyypagiky Opado B. TI'kiovpdag : IMTiotomoinon
[Iinpogpopikng 7 oe 1, Exdooelg ['kiovpdag Abnva
2006

AvtieToiyion pe to Iokoo EIXATQI'H XTHN I[TAHPO®OPIKH (153)
TPOYPUPLO. GTTOVODV
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Tormog MaOqporog: Ocwpia

Qpeg / Efoopada: 5 opeg (3 Bewpia —2 A.IL)

Tomkoé eEaunvo: A’

YKomog Tov podnpartog: No omoKTHcouy 0l GmoLdUsTEG Tn  dvVATOTNTA

EQPOPUOYNG TOV  YVOCE®V  TOV  OIKOVOUIK®OV
LOONUOTIKOV GTNV ETIAVGN TV OIKOVORIK®V TPdEemv
TOV CUVOALAYDV TOV OATOU®V 1] TOV ETXEIPNCEDV Kol
YEVIKOL  OTNV  EQOPUOYN TV  ETLYEPNUATIKOV
OpaCTNPOTHTOV.

Heprypaen: Ta owovopkd padnuoatikd Tpoypatevovior | Adon
TOV TPOPANUATOV To. omoia dnpovpyoHVTAL OO TIG
OLKOVOUIKEG TPAEEIS TV OIKOVOUOVVI®OV ATOUMV KOl
TOV EMYEPTOEOV GE L0, KOWVOVIOL.

Ta dudpopa owovopkd Bépato Kot TPOPARUATO TOV
OWKOVOUIKADV ~ GUVOAANY®V  Topovctdlovv  peydn
€KTOOT Kol TOWIAlL, avadoyn €ivor m éktoom Kot 1M
oAl TV OLKOVO UKDV LOONUOTIKOV.
[Mpaypotevovtor BEpato TPAKTIKNG opOUNTIKNAG OV
avaQPEPOVTIOL GTO  HEPICUO, TOo  TPOPANUATO TV
ETOPOV Kol To Tocootd. IleptlapPdvovv  Tig
BpayvmpodBeopeg Kot HAKPOTPODECUES OUKOVOUIKES
Tpacelg, OMMG TOKOL, AVATOKIGUOG, PAVIES, Yoo TNV
gvpeon g kabopd mapodoos a&iog TV LEALOVTIKAOV

aS1OV KA

Eningdo padiparoc: MI'Y

Ipoamartodpeva OXI

podnpatos:

ALOOKTIKEG HOVADES: 6

Bipoypagia: 1. II KIOXOY-A KIOXOY B ’Exdoomn -
Owovopkd Mabnpatikd Exd.INTERBOOKS
Abnva 2003

2. Zookiwavog I'- Zeoakiavog IT - Owovopkd
MoOnpatikd Exo INTERBOOKS Afnva 1987

Avtietoiyion pe 1o Morowo | OIKONOMIKA MAGHMATIKA (154)

TPOYPOPIE CTTOVODV
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Torog MaOqporog: Ocwpia
Qpeg / Efoopada: 3 mpeg
Tomko eEaunvo: A’

YKomog Tov podnpartog:

YKomdg Tov HoBNUaTOg Elval v E10AYEL TOV GOLOACTN OTIG
Baockég évvoleg g emotung tov Tovpiopov Kot vo Tov
KOTOOTNOEL IKavo va Katoavoel og BdBog Tov Touplotikd KAAS0
KOl Tr] ONUOCI0 TOV GTIC OIKOVOUIES, TOVG TOATIGLOVG KO TIG
KOWmVIKEG eEEMEEIC o€ €BVIKO KO TAYKOGULO EMITEDO.

To pabnuo amookomel emiong ©TO Vo TPOETOYACEL TOV
OTOVONOTH GTNV TOPAKOAOVON O TV VIOAOITOV podnudTOV
tov Tuquatog Tovplotikwv Emiyeipnoewnv, kabdg Bo tov
dMoEL To. €POOIOL VoL avamTOEEL KPITIKY] KavOTNTa. 68 BEpata
TOL APOPOVV TNV EMGTHUN TOV Tovpiouov.

Meprypooiy:

Opopdc tov Tovpiopov. Kpikn mapdbeon opiopdv tov
SPOPMV GYOADY, UEAETNTMOV KOl OE®PNTIKOV TNG EMOTHUNG
tov Tovpopod. Iotopwn avadpoun tov Tovpiopod otnv
EMGda ot TMaykooua.  Evvolodoywkd  ototyeion  Tov
Tovpiopov. Iow otoryeia opiCovv v évvola tov Tovpiouov.
Avtowactod) ¢ ‘Evvolwng tov  Touvpiopod pe  dhAeg
[Mopanincieg Evvotec. Mopég kat daxpioelg Tov Tovpiopo.
Kpimpua didkpiong Tovpiopod. Khaoowkn kot EvaAloktikég
popeéc Tovpiopov. O Tovpiopodc wg Kowwvikd @arvopevo.
[Mapdyovteg avdmrtuéng tov  TtOLPICUOD ®OC KOWWOVIKO
QovopeEVO. OeTIKEG Kot apvnTIKES emdpdoelc Tov Tovpiopov.
Emndpdoeig omv Owovopia. Emdpdosig oty Kowawvio.
Enwpdcelg otov IloMtiopd. Emdpdoeig oto Ilepipdirov.
Tovpiotikny Avantoén. H évvowa g Tovpiotikng Avdmroéng.
Oewpieg avamtuéng ko e£EMENG Tov Tovpiopov. Zyedacudc,
TPOYPAUUATIGUOS, LAomoinon kKot afloddynon Tovpiotikng
Avantoéng. Iapdyovieg avantuéng Kol EUTAEKOUEVOL POPELS.
Mopopéc xor olaxpicelc tov Tovpiotikemv Emyeipnocwv.
Taoelg ko eEeléelc TOV  TOLPIOTIKAOV — ETLYEIPNCEMV.
Tovpiotikny  E&EMEN. H  debvng  Tovpotikry  EEEMEN.
IIpoontikéc tov EAAnvikov Tovpiopo.

Eningdo podparoc: MEY

IIpoamortovpeva podp.: | OXI

Bipioypaoia: 1. KoArcuwoémovrog I'., Tovpiopog — Oswpntikn [Ipocéyyion.
Exd6ceic EAAHN

2. Zuopbg 0O. Tlévog Xp. Ewoayoyn om Osopio ToL
Tovpiopod Exd INTERBOOKS

Aoutn Bifoypaoio.

3. Chuck, Makens, & Choy : Touvpiotikn Kot TOEWOUOTIKA
Bounyovia. Exddoeig EAAHN, A6vva 2001.

A OKTIKEG HOVAOES:

4

Avtiotoiyion pe to Marorod
TPOYPOPRE CTTOVOIDV

APXEX TOYPIEMOY (155)
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Tormog MaOqporog: Ocwpia
Qpec / EBoopadas 3 dpeg
Tomkoé eEaunvo: A’

YKomog Tov podnpartog:

No Kotavonoovv ot 6movdactés To  TEPPUAAOV
(ecoTEPIKO KO EEMTEPIKO) TMOV EMYEPNOEWV KOl TO
poLo mov kaAoOVTol va mai&ovv avtol cav oTeAEN,
OTNV TOPEiDl TOV ETLYEPNCEMY KOl TNG OKOVOUTNG
YEVIKAL.

H omdékmmon omd Tov¢ OmovdacT®dV EIGUYMYIKOV
yvocemv kot ¢ pebodoroylag g opydvmong Kot
O101KNOMG TOV EMLYEIPTCEWMV.

Heprypaen:

Owovopkn dpacTnPOTNTO KOl OIKOVOULKO GUGTNUA.
Owovopwcol opyoviopol ko emyeipnosic. Nopkég
popeés  emyepnocwv. EEmtepuwcol kot ecmtepikol
napdyovteg mov emnpedlovv TN Asttovpyia  piog
emyeipnong. Emyepnuoticog kivovvog. Ot Asttovpyieg
Tov  pavorlpevt.  (TPOYPOUUATIGHOS,  OpYydvmon,
oTeAEYwoN, nyecio Kot EAeYX0G). AAAnAoemidpaon TV
Aertovpyuov. Emineda kot pHop@Eég TPOypAULOTIGHLOD.
Tomkn ot dtonn  opydveoon. Opyavoon kot
olevbuvon TV ONUAVTIKOTEP®V  VINPECIOV  GTIG
emyelpnoels. Avéivon tov  Epyov. ZynUoTicpog
Tunuatov. Avéfeon appodtottov. Atadkasio Ayng
aropaons. Ewcaymyn ot droiknon oAkng moldtntog.
H Aertovpyia tov eAéyyov.

Eningdo podpartoc: MI'Y — AONA
Hpoamartovpeva OXI
podqparto:

Bipmoypaoia:

1) Tepliong K Mavatlepevt-otpotnyikn mpoceyyion
Exd.Z0yypovn Exdotikn ABnva 2004

2) Tloptlaxng K. / Tlwptlakn A. Opydvoon ko
droiknon Exd.ROSILI ABnva 2002

ALOOKTIKEG HOVADES:

4

Avtiotoiyion pe to laiao
TPOYPUPILE CTTOVOIDV

APXEX AIOIKHZHZX EIIIXEIPHZEQN (156)
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NAGKIMATA & E=AMANOY
[ AOIITIKHTOVPITTIKON BUIXEIPHZEON 24) |

Tormog MaOnporog: Epyactmpio
Qpec / EBoopadas 3 dpeg
Tomko eEaunvo: B’

YKomog Tov podnpartog:

To pdbnuo otoyeder ommv mopoyn EEEIOIKEVUEV®OV
YVOGEMY GTOVG OTOLOACTEG, VO KOTOVONGOUV TOVG
Adyovg  mov  dnuovpyndnke  €0kO  KePAAoo
AOYIOTIKNG ©0TO OUVOAO NG EMOTAUNG. ATOoKOTEL
EOIKOTEPO GTNV EVIGYVON TOV TPOCTOOELOV Yol TN
Bedtioon tov peBOd®V opydvmong Kot Aettovpyiog
TV Eevodoyeimv, KOl TV TOVPIGTIKOV YPUPeimv,
MOTE VO OGPOUAGH0VV TO. OIKOVOULKA GLUUPEPOVTOL
TV Popéwv. EmmAéov vo KataoToEL TO GTOVONOTH
wavo va yvopilelt tov Kodwka Bifiiov kot Xtoyeiov
TOV TOVPIOTIKOV emyepnoewyv, 10 OILA., ku to
OTOTEAECUOTO TOV KAAS®V EKUETAAAEVOTG.

Ieprypoen: Aowntikn Aoylotikn — Agikteg, Aoylotikny g Main
Courante, Aoylotiki S0COANYIOV HE TPAKTOPELQ
taldiov, Aoylotikp  KAAO®V  EKUETAAAELONC,
Aoyotikr] MicBodociog, Aoyiotikp tov DIIA,
E®APMOTI'EX - [TAPAAEIT'MATA
Awyeipion  kor  opydvoorn TV AEITOLPYLDV
TOAGEDV, mpomOnong, eEumnpétnong, Kot
VROGTNPIENG TEAUTAOV.

Erningdo padiparoc: MEY

IIpoamartovpeva. I'ENIKH AOT'IETIKH

podqparto:

Biproypaoia: 1)  Koapoayovrlitng Anp.-ZopAng Koortag:

EEVOOOYELNKT Aoylotikn, €KOOGELG
INTERBOOKS, 1989

2) Asekopakov K.  Nuldun:  Egvodoyetokn
Aoylotikn, [Tewpordg 2001,  ekddoELS
Agkapakov

Ao BiMoypaoia

3)  Avootaciov ©.-Aoyotikr etoupldv.Exd. Adavn
Anva

4)  Kopdaxdpng Kov/vog-Aoywotiky Epmopikodv
etoplov Exd. INTERBOOKS

ALOOKTIKEG HOVADES:

5

Avtiotoiyion pe to laiood
TPOYPUPLY CTTOVOIDV

AOT'IEXTIKH ETAIPEIQN (251)
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Tormog MaOqporog: Mikt6
Qpeg / Efoopada: 5 (2 mpeg Bewplia - 3 dpec epyasTplo)
Tomkoé eEaunvo: B’

YKomog Tov podnpartog:

To péOnpo oamookomel va PVNAGEL GTO GNOVOACTH TN
euocopio. Kot TNV opBoAoYloTIKY  1d1oUTEPOTNTA NG
EPAPLOYNG TS XTaTtoTIKNG. TG0 10 BepnTiKd 660 Kot To
EPYOOTNPLOKO WEPOG TOL pabnuatoc otnpiletor ot
pebodoroyis Kot oIV KOWWOTOUO  TPOGEYYIoN
enefepyaoiag, aviivong, epunvelog kot agloAdynong
dedopévov o kaBe mepinmtwon. H ypnon egedikevpévon
AOYIGHIKOD  TOKETOL  OTOTIOTIKNG  OvAAvong  €ivorl
VIOYPEMTIKNY Kol GVUPAAEl oTIC €EE1OIKEVUEVES YVADGELG
TANPOQOPIKNG TOV GTOVOUGTY.

Ieprypoen:

‘Evvola kou gpappoyég g Xratiotikng Emotung.

"Evvola kot optopog, SEIKTEG GYETIKMV TIUDV

epreyopeva

[lepypoikn) 6TOTIGTIKN
e  Métpa OEong Kot KEVIPIKNG TAONG
o M:étpa Saomopdc
e Aocvupuetpia

[eprypapikd pérpa kevipikng tdoemg kot BEcemc.
Op1opdc Kot VITOAOYIGHOG aPOUNTIKOD KOl YEMUETPIKOV
pécov,  OWIUECOC,  TETOPTNUOPLD,  YOPOKTINPLOTIKA
TOPOUETPOV BEcEWV -.

Métpa dwaomopdg — €Opog petafoing, péon amdkAon,
GUVTEAEGTNG LETAPANTIKOTNTOG-.

[MBavotnteg
o [310NTES KO KOVOVES TOAVOTNTMOV

Koatavouég IMBavotmitwv
e Awwvuukn Katoavoun
e Katavour Poisson
e Kavovikn katovoun

Cpoppn Modvdpdunon

poppukn  woAwvopounon — TPOcapUOYn  aplOUNTIKNG
KOUTOANG, opduntikd dedopéva, e&icmorn  evbeiog,
néB0d0G  eAayioT®V  TETPAYDOV®V KOl  GUVIEAEGTIG
TOAVOPOUNONG -.

Ap1Buodeixteg

Epyaotmpilo
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Ewayoym oto SPSS. Awdwooieg enelepyaociog
petafAntdv kot dedopévev oto  meptPdalov SPSS.
Anuovpyioe  QOpHOG  —  KOTOYDPNONG  OEOOUEVOV.
[TpokatoprtiKodg ENeyyog dedopévoy  —  €leyyot
vnofécewv.  Katayopnon - doedopévov.  ZTOTIOTIKN
eneepyacioa kot avéivon. ITlapapetpikn avdivon.
Yvoyetioelg —  malwdpouncelc.  Ilpaypatomoinon
OTOTIOTIKAOV EAEYY®V.

Mo ovykekpyéva, t0 paONUa meptlopPdaver TIC
aKOAOVOEC O1OOKTIKEG EVOTNTEG:
[ToroTkég Kot TOCOTIKEG £PEVVEG.
[Ipwrtoyevn & Agvtepoyevi Zroyyeia.
2tadto TG Sradikaciog SleEaymyng oG EpEVVag.
KoBopiopog tov avtikellévov, tmv otoymv Kol Tov
vroBécemv TG £pguvag,.
Exmévnon tov oyediov Epgvvac.
Texvikég GLALOYNG TANPOPOPLOV.
2HVTOEN Ko KOOTKOTOINoT EpOTNUATOAOYIOV
Emloyn tov vrokepévou g épguvag.
Eneéepyacio kot avdAvon dedopévmy.
"EAeyyog vobécewv.
E&aptmuéveg kan aveEdptnreg petafintés.
Ot évvoleg G UNOEVIKNG Kol TNG EVOAMIKTIKNG
vdBeomng.
To eninedo onuoavtikdTTOS.
o Melétec mepintmwong (case studies) amd to YdPO TOV
TOVPIOTIK®V EMLYEPNCEDV.

Eningdo podpatoc: AONA - MEY

Ipoarartovpeva podnu.: | OXI

ALOOKTIKEG HOVADES: 6

Bihoypagio 1. XdAxov I'. - Zratiotikny Oewpia Exd.Aapdavog

2. Xoikua - Xtototikn Ex6.ROSILI A6mva 2003

Avtiotoiyion pe to Maroéd YTATIZTIKH EIIXEIPHZEQN (252)
TPOYPOPIE CTTOVODV
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Tormog MaOqporog: Ocwpia

Qpeg / Efoopada: 4 opec (2 Oewpia -2 A.IL)

Tomkoé eEaunvo: B’

YKomog Tov podnpartog: To péOnpo oamookomeli ©TO0 VO KOTOOGTHGEL TO

omovdaoTH KAVO Vo Yvopilel ™ yOpo TOL Kol TOVG
TPOTOVG EMAOYNG KOl OEOAOYNONG TV TOLPICTIKOV
TPOGOVIOV NG, KOOGS emiong va yvopilel T1g xdpeg
nov Ppiokovion og kbbe Nmepo katl va Eexmpilel Tovg
ONUOPIAECTEPOVE  TPOOPIGHOVG  KOL  TOLG  TOTOLG
TOVPLOTIKOD EVOLPEPOVTOG KOl v ivar og B€on va
dtver mAnpogopieg, va mpoPdiel Kot va KatevBvvel o
TOVPLOTIKO PEVIO TPOG OPEAOG LLOG YDPOC.
Ieprypaon: Ewayoyn: avagopd oto otorgele NG TOVPIGTIKNG
vewypagioag. EALGSa: TtovploTiK TEeplypoen KO
dropepiolaTog, TPOOTTIKES PEATIOONC TN TOVPICTIKNG
Kataotaons. Evponn: amd moleg ydpeg amoteleital,
TOVPLOTIKA aSt00€ata Kot ToMTIoUOG, Acia: Ydpeg ™G
Aciog, onuavtikotepa aglobéota kKo mpocPoon o’
OVTEG. ANEPIKT): TTOLEG YDPES OMOTEAOVV TN POpeta Kot
moleg TN vOTw Apepikr). Anpo@iiéctepol  TOMOL
TPOOPIGLOV Kol TOVPIOTIKG 0E100€ata. APPIKN: YOPES
™G povpng mreipov. TovploTikd Kot TOMTIGTIKG
EVOLLPEPOVTA.  AVOTpPOANGIO KO VIEPATAAVTIKEG
KTNoelg. Znuavtikotepa ablobéara.

Eningdo padiparoc: MEY

Ipoamartodpeva

podnpatos:

Bipioypagio: 1. Kohktowdénmoviog I'., Loyd Hudman - Richard

Jackson: Eiinvikny o Toaykdéouia Tovpiotikn
I'ewypaopio, Exdoceigc EAAHN, Abnva 2001.

2. J.-P. LOZATO-GIOTART .Tovpiotikr ['ewypaopia
Exd INTERBOOKS ABiva 1996

AW OKTIKEG HOVAOES: 4
Avtietoiyion pe 1o Morowo | [TATKOZIMIA TEQI'PA®DIA (253)
TPOYPOPIE CTTOVODV
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Tomog MaOnpatog: Mikto
Qpeg / Efoopada: 5 mpeg (2 Oewpia — 3 Epyoctpio)
Tomko eEaunvo: B’

YKomog Tov podnpartog: Me v oAoKANp®oN Tov HabfpHatog o orovdactrg Ha
elvar oe Béon vo yvopilelt T1I¢ apyés oxedlOGHOV-
otataéng tov e£omAMGHOD, 0pYAVMONG Kol AELTovpyiog
TOV EMYEPNOEOV HLOLIKNG TOPAYMYNG EGECUATMV.
Noa yvopiler ol va eivon og 0éon va epapuolet Tig
Baoikég apyéc vYEvng Kot ac@dielag mTov oyetilovtal
pe To TPOPUOL TOV €EOMAICUO, TOLG YMPOVS, T
UNYOVILOTO KO TOL TOPAYOUEVA EOECUATO GOUPMVOL
pe v velotdpevn vopobecsio Kol To GCLGTAUOTO
H.A.C.C.P.- I1S.0.
No Kotavonoel ) YpnooTnTo. Kot Agrtovpyia v
EPYOAEIDV, OKEVOV KPOGLGKELAOV KOl UNYOVTULATOV
MOV  YPNOWOTOOVVIOL  OTOVG  YOPOVS TV
EMAYYEAULATIKAOV LOryEIPEiQV.
Noa gokembel pe v oporoyia TG €mMOyYEAUATIKNG
HLOLYELPIKTG.
No amoktfoet gunelpieg o€ TEXVIKEG OOIKAGIEG Kot
GUCTNLOTO TTOPACKEVTG POYNTOV.
No KoTovoncel 1o Ol0KNTIKE TpoPAnuate TV
EMYEPNOEOV LACIKNG TOPAYWOYNG EOEGUATOV.
Na gtvan og 0éom va gpapudlel O o To ToPATAVED Kot
oe enyelpnoel; Catering.
ITeprypoon: Mehétn enl TtV apydv Kol TOV GLOTNUATOV
opyavmong Kot Asttovpylog emyelpnoe®v  HalIkng
€0TIOONG KO TIC OPYES VYIEWNG Kol OCQAAELNS TV
epyalopévayv, TOV EYKATOCTAGEMY Kol TOV TPOPIL®V.
Eegywplotn avapopa ot entyspnoelg Catering.
Ot 1oy00VoEG TPOJYPAPES GOUPMVO, LE TIG OLOTAEELS
tov Eviaiov ®opéa Eréyyov Tpooipwv (EDPET) ko
CLOTAHOTA  SWIGPAAONG TNG TOPOYM®YNG VYIEWV®V
nopookevacpdtov (HACCP).
Melrét enil Tov apyodv, Tov HeBOd®V TOV TEYVIKOV Kol
GLOTNHATOV mov  gpapudlovral o palikn
TOPUYMOYN PAYNTOV KOl TPOGEYYIST] GTA TPOPA LT
7oL TToPovVSLalovTat.
Merét enl TV S0dIKOGLOV TOL TPUYUOTOTOL0VVTOL
OTOV GYEOOGUO TOV TOPOUYOUEVOV  EOEGUATOV OTO.
CLUCTNLOTA TOPAYOYNG OTNV ETAOYN TOV TPOPIL®V,
omv oéomoinon- poyelpgpa oty Guvinpnomn
TPOQIUOV Kol €0ECUATOV, OTIG TOANGELS KOODS Kot
GTOV EAEYYO OVTOV.
e Eninedo ME

poOpartog:

IIpoamortovpeva padnu.: | OXI

Hpoypopuo Zrovddv Tu. Tovprotikwv Eniyepnoewmv 2elioo 26



Bipioypaoia: 1. Emoayyelpotiky Kov(iva- levicéc  Apyéc
Mayepung (ApPavitng K. Kovtowoavig EL.)
Exd6o¢eic [Tpomopundg 2004

2. TlopaxoievBeapakne Aloiknon  EMGITICTIKOV
enyelpnocnv, ekddoelg Interbooks, Adnva 1999

Aourr) BifAoypagio

3. Nworaog Pamng, «Ewcaymyn otV
Enmoyyehpotikn Mayeipkny, eKO0GELS
INTERBOOKS.

4. Xapihaog ®e0dopEing, «Emayyehpotikn
Maoayeipkn».

5. Oonydc  Yyewng Evwaiov ®opéa  EAéyyov
Tpoepipwv. Yrovpyeio Avantuéng, AOnva 2001.

6. Iodvwng ApBoavitoyidvvng, Acedieion Tpopipwv,
UNIVERSITY STUDIO PRESS..

7. Awtdgeg tov Kadwka Tpopipwv kot [otwdv (PEK
788B, 31/12/1987).

8. Opot 1pboewg «Kataotnudtov YYelovopkon
EAéyyov, Amop. A 1B/8577 g 8.9.1983 (®EK
526B).

AWOOKTIKEG POVADES: 6

Avtietoiyion pe to Morowo | EINIXEIPHEHYE MAZIKHY ZITIZHY (254)
TPOYPULNO. CTTOVIADV
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Tormog MaOqporog: Ocwpia

Qpec / EBoopadas 3 dpeg

Tomkoé eEaunvo: B’

YKomog Tov podnpartog: H 6co to Odvvotdv minpéotepn emudpemorn TV

onovdaot®V o€ Bépato mov elvol CYETIKA ME TNV
EUTOPIKT] TPOKTIKN OO VOKNG OmOYEMG.

H omdéxtmon yvooewv oyetikd pe Poocikd vopukd
{ntquoto  Tov  EUIOPIOL  KOL  TOV  EUTOPIKMOV
GUVOALOLY V.

eprypoaoen: H évvowr tov epmopiov kot ot dwkpicelg Tov.
Epmopikég mpaéelc kot tkavotnto SIEVEPYELNS QUTOV.
ATOKTNON — OTOAED EUTOPIKNG WOOTNTOC. NOUIKES
popoéc etoplov. Tnpnon eumopikadv Pipiiov. Iepi
a&loypdowv. Itoysutikd dikaio.

Eningdo padiparoc: MI'Y — AONA
I[poamartovpeva OXI
podpata:
Bipoypaoia: 1. T. Berévtlog Enitopo Epmopikd Aikoato
2. ANT. TIIOYAAKOY - EYOYMIATOY,
>TOIXEIA EMITIOPIKOY AIKAIOY,
EKAOZXZEIZX AKKOYAA.

Ao BipMoypagia

1. AIAKOIIOYAOY, T'ENIKO EMIIOPIKO
AIKAIO.

2. TP. MENTH, XTOIXEIA EMIIOPIKOY
AIKAIOY, EKAOXEIX EAAHN.

A OKTIKEG HOVAOES: 3
Avtietoiyien pe to Morowo | EMIIOPIKO AIKAIO (256)
TPOYPOPY. CTTOVODV
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Tormog MaOqporog: Ocwpia

Qpeg / Efoopada: 5 opeg (3 Oeopia — 2 AIL)

Tomkoé eEaunvo: B’

YKomog Tov podnpartog: No katavonoovv ot omovdactég v Eévn 'Adooa

TOAD KOAG, o€ EMMEOO EMAYYEALOTIKNG EMIKOIVOVIOG
Kol EMTAEOV VO KOTOVOOUV Kelpeva tng kot Tdg
TOVG,.

Meprypaon: Hevodoyelakn opoAoyio. Eevodoyelokr aAAnioypaeia.
[ToMrtioTiKég  ekdNAdOES, WYuyaywyio — AaOAnon.
['viGelg mopoyng vANPEGLOV GTOV EMGITIGUO.

Enineoo podjpatoc: MEY

[poamartovpeva BeBaioon emdpxelag yvoong and 1o KEI tov TEI
podnpora: Adpoog

Biproypaoia: 1. Medilk S. (1996) Dictionary of Travel,

Tourism and Hospitality. 2" ed. Butterworth-
Heinemann, Oxford
2. Jacob, M. & Strutt, P.( 1997) Ehglish for
International Tourism. Longman.
3. Stott, T. & Holt, R(1991) First English for
Tourism.Oxford University Press.
4. Hall, Eugene J. (1977) The Language of
Hotels in English Prentice Hall Regents, NY
5. Hall, Eugene J. (1976) The Language of
Tourisme in English, Prentice Hall Regents ,
NY
6. Adamson, D.( 1989) International Hotel
English, Prentice Hall International ELT,UK
7. Kruse,B. & Kruse, B. (1982),English for the
Travel Industry, McGraw Hill, Singapore
8. Yates, C. St J.(1992), Check in — English in
Tourism Prentice Hall ELT, UK
9. Yates, C. St J. (1992), May | Help You? —
English in Tourism, Prentice Hall ELT, UK
10. Adamson, D. (1992) Be Our Guest — Basic
English for Hotel Staff. Prentice Hall ELT, UK
AW OKTIKEG HOVADES: 6
Avtietoiyon pe to Morowo | ATTAIKA OPOAOTITA I (552)
TPOYPUPILE CTTOVOIDV
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AGRTATAYRE=ATHNON

Tormog MaOqporog: Ocwpia

Qpseg/ Efoopdda: 4 wpeg (2 Oswpio — 2 A.IT)

Tomkoé eEaunvo: I

YKomog Tov podnpatoc: To pdOnuo amockomel vo KOTOGTAGEL TO GTOVIACTNH

wKavo va Kotavoel Tic Pacikég £vvoleg Kol TIG opyES
Aolknong tov AvBporivov mOpwv 61OV TOVPLOTIKO
Topéa, pe Paon Tig onuepveg eEeMYIEVES AVTIANYELG,
TPOKEUEVOD MG GTEAEXOS TOL YDPOL VO TIG EPaPOLet
coupdrioviag oty TPOOdO KOl TNV  OLKOVOMIKN
avimTuEn TV TOLPICTIKOV — ETLXEPNCE®V Kol
napdAAnia va Bondnoet oty KoAvTEPT €L PETION
TOU SPK®OG oLEAVOUEVOD TAEOIMTIKOD KOWOL Kot
TOV TOAAUTADV TOVPIGTIKMOV OTOUIT|GEMV.

Ieprypaen: Oewpntikn mpocéyylon TV evvolwv  Management
aviporivov  mOpovV, NS  AvVOYKOOTNTOS KOt
WltepdTTOG TG dtoiknong avlpomivov mopmv oTIg
TOVPIOTIKEG EMLYELPTGELC.

AVOAVLTIKT]  TOPOVLGIOCT)  TOV  AELTOVPYUDV  TNG
drolknong avlpwmivav TOpwV, OTMG TPOYPUUUATIGHOG
Béoewv, job description, job specification, Ttpocéikvon
TPOCOTIKOD,  EMAOYY] TPOCOTIKOV,  EKTOIOELON,
Tomo0étnon, eVoOUAT®OOT, aSloAdYNOT, TPOUYMYES
K.AT.

Y10 mepleyduevo tov pabnuotog meprapfdvovron
emiong Bépota Omeg :

Opybvoon wPocOTKOL  EEVOOOYEWKADYV  HOVAS®V,
EMICITIGTIKAOV ETLYEPNCEDMV, TOVPIGTIKAOV YPOPEi®V,
OEPOTOPTIKADV ETOPUDV.

OpyavoTiKEG GYEGELS TPOIGTAUEVOD KOl VOIGTAUEVMV.
YVOTNHOTO Ol0IKNONG. ZUUUETOYN TV €PYOLOUEVOV
o1 dwoiknon.

Ta&wvounon OV TPOGMOTIKOV TOVPIOTIK®OV
EMLYEPNCEDV.

[Inyéc avedpeong kot oTPATOAOYNONG TPOCOTIKOV.
Mé£000o0ot kat dradkacieg EMAOYNG TOL.

Enayyeipotun KOTAPTION Kol e€e1dikevon
TPOCHOTIKOL  OA®V TV  TOMOV  TOLPICTIKOV
EMLYEIPNOEWV.

A&oAOynon 1oV  TPOGOTKOD TV  TOLPICTIKMOV
emyepnoewyv. Xvotuata agtoddynone. EEEMEN Tov
TPOCHOTIKOV (Tpoaywyéc, netafécels KAT.).
[Tpoypaupata avamtuéng oteAeymv.
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2uoTNHOTO KIV)TP®V Kot btokivinong epyalopévev. Ot
apolféc  cav  kivinrpo. XvotnuoTo —  Kpumplo
kafopiopod  T®V  oUOPOV  OTIC  TOVPLOTIKEG
EMYELPTOELC.
Enineoo poOjparoc: MEY
I[poamartodpeva
poOqparto:
Biioypagia: 1. Aokodung A. — Povmag B. (1996), Atoiknom
[Ipocomikov Tovpiotikdv Emyeiprioewv, €Ko.
Interbooks, ABnva.
2. BoéePavidov — Pexieitmg . MANAGEMENT
AvOpomivav topwv,ekd. [Iporourndg 2008
3. K Teplidng — TCwptldakmg - Awoiknon AvOpomiveov
[Topwv
Aourr) BifMoypaoio
4. KaveAlomovrog X. (1980), Atoiknom mpocomukol
o€ Eevodoyelakéc povades, ekd. Evpmtom. Adnva
5. Zevyopiong X. (1983), Awoiknon kot oamodotikn
ocoumeppopd  otereyaov.  Exd.  Kvpuokion,
Oeocoarovikn.
6. Kavedlodmovrog X. — Katcwovrha E. (1983),
Aoiknon IIpocomuco?, exd. Evpotin. AGnva.
ALOOKTIKEG HOVADES: 4
Avtietoiyion pe to Morowo | AIOIKHEIH ANGPQITINQN ITOPQN (351)
TPOYPOPIE CTTOVOIDV
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Tonog MaOnqporog: Mikto

Qpeg / Efoopada: 4 opeg (2 Oswpio — 2 Epyaotiplo)

Tomkoé eEaunvo: I

YKomog Tov podnqpartog: 2KOmOC TOL pafnuatog  eivol  KOTOOGTNAGEL TOV

onovdaotn  wKavd  eeapudlel,  ©¢  vmevOvvog
npounfelidv  pog  EEvodoyEloknG  EmyEipnoNG, TG
dladkaciec ko pefddovg doyeipiong g omodnKng,
kaOdg walr va mpoypoppotilel kot vo  vAomotet
GUYKEKPUYEVEG OTPATNYIKEC YO TIC OYOPEC KOl TN
dwbeon tov ayobov. Emiong va katactiost Tov
onmovduoTn KOVO Vo vmoAoyiler pe okpifew TIC
avdykeg g emyeipnong oe ayabd, cOuemva peE To
GUYKEKPLUEVA YOPOKTNPLOTIKE Kot OEO0UEVA TNG, OAAYL
Kot vo, Trpel pe akpifela o amontodpueva EVIvma yio
mv opbn dwyeipon g amodnkng kobmg va kdvet
YVOGTO GTOV ONOVOACTH TO YOPUKTNPIOTIKA TOV
ayaBov mov dwyepilovtol o EMCITICTIKG TUNULOTO
WG emyeipnong, Tovg TPOTOLG Kol TN OlUPKELL
amofnKevong Tovg Kot v opBoroyiky| droyeipion twv
amofepdTov.

Ieprypaon: Boaowég évvoieg g Eumopevpatoyvooiog kot tov
[MpounBeiwv. Opiopdg mpounbeidv, mAPOYWYNG,
dwelpong, tumomoinomg, €AEyyov TPOPip®V Kot
TOT®V. ALQOPOTOMGELS OTIG OVAYKESG EMYEIPNCEWDV.
Ov  mopdyovieg  «uéyeBog» KOl «YEOYPOUPIKN
tomofeciog doknong dpactnpoTTocy. Atadikoscio
npoPréyewv. Tlapadelypato kot OCKNCEWK Yo TNV
TPOPAEYN  TOV  OVOYKOV  [OG  EMICITIOTIKNG
emyeipnong. Xpnon kot tpnon apyeiov. Aoun g
ayopdc  tpooipmv  kou  mwot®wv.  Avalntnon
npoundevtdv. Emhoyn tpoémov cuvvepyosiog pe tovg
npounBevtég. Tpomor ko mopadeiypota ovvtadng
npodwaypaedv.  ‘Eleyyor  tov TpounBevtdv.
Awdwkociec ayopmv ko dtoxeipiong amodnxng. Agitio
napayyeMdv. Agitio ayopav. ‘Evtvma mopaiofnc.
‘Evtoma sioayoyng kot eEaymyng amd v amodnkmn.
‘Evtona cvvepyaoiag petadd tov tunudtov. Eidn ko
dwdwaciec amoypaens. Iopadelypato kol aoKNoeEg
mpnong evivmov.Alayeipion AmobBepdrov. Emineda
anmofespdtowv. Kootog dwmpnong  amobepdrov.
Amnobépota aceareiog. Tlapadelypota kol 00KNGELS
dwayeipiongomofepdrmv. ATodrKeLOT. OYPAUUOTIOUOG
tov  ayoafov. OpBoloyikny opydvoon oamodnkmv.
Avaykeg  amoBnkevong  TPOPIL®Y Kol TOTAOV.
[Ipootacio amodnkmv. EAsyyog Ayopds tpopipmv Kot
mot®v. NopoBetikod mAaiocro. Kpatucol popeig eAéyyov
ayopds. Idwitepa yopaxtmplotikd ouddwv ayaddv.
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Kpéata. Eidn «pedtov. Zoeoyoopds, ocepoayideg
eléyyov, amoOnkevon. Wapwa. Eidn  yapiov,
amoOnkevon. T[olaxtokopkd mpoidvia. Aoyavikd.
[Toté.

Enineoo poOjparoc: ME

I[poamartodpeva OXI
poOqparto:

Biioypagia: 1. Panmc N., Epnopevparoyvocio IIpoundeiec, Exo
INTERBOOKS A6mva

2. TlopaxorevBepdxn Zayapio . [Tpoundeteg
Hevodoyelokmv Emyeipricemv-
Epmopevpatoyvocio Exd.INTERBOOKS Abnva

Aowrn pifrioypagio

3. Anuovia K., Tlowdtmreg ot IIpodiaypapég
Tpoeipwv, 1983

4. Anupovtcov A., Mapketivyk Tpooipmvy, 1988

5. Kovotavtivion A., 'EAeyyoc tov k6GTOLS OGNV
Hevodoyetakn Bropnyovia

6. Ilamadoyiavvn M., Epunveia tov Ayopavopikol
Koodwo, 1979

7. Panmmg N., Ewayoyn omv Ernoayyelpotikn
Mayepwn, 1997

8. Pdmng N., Malwn [Mapaywyn @ayntov, 1988

9. Tersine R., Awyeipion Ylkov kot Zvotnpoto
Amobepdtov, 1984

10. Davis & Stone., Food and Beverage Management,
1993

11. Kotas & Davis., Food Cost Control, 1976

12. Wood A., Quantity Buying Guides, 1968

13. ®oAa  Eonuepidag KvuBépvnong, Exmovnon
Nopobeaiog

14. ©. Ocodwpéing, Erayyeipotiky Mayeipikr 2000

AW OKTIKEG HOVAOES: 6

Avtietoiyion pe to Molowo | OPTANQXIH ITPOMHOEIQN XITIEHE (353)
TPOYPOPLY CTTOVODV
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Tormog MaOqporog: Ocwpia

Qpec / EBoopadas 3 dpeg

Tomkoé eEaunvo: I

YKomog Tov podnpartog: To pdOnuo amockomel vo KOTOGTAGEL TO GTOVIACTNH

wavo va: KoataddBel tn omovdaidtnta e Asttovpyiog
TOV TUAUOTOS OPOP®V, VO, KATOVONGEL TIC HeBOSOVG
gpyaciog og OAQ TO TUNUOTO [LE T Omoia cuvepyaleTal
10 TUNMO opdemv, va eivar o Béomn va kdvet
OLYKPIGEIS, OVAAOYO LE TN HOPON Kot TN Agttovpyia
kdOe Eevodoyelov kot va yvopilet To epyareia
eELMNPETNONG TOV TUNUATOS KO TOV TEAATN KO VOL TOL
eAEYYEL.

Ieprypaon: Awkpicelg Eevodoyelmv katnyopiec.

Tunpoatonoinon. Tuua opdwv. Aopdtio TEAATOV.
E&omhopog dopatiov. Kiedd dopatiov. Yrndiourot
y®pot. Métpa acpaireiog.

Agurtovpylas TOV  TUAHOTOG OPOPMV. XYEGELS TOL
TULOTOC LE TO VITOAOITO TUHOTO TOV EEVOSOYEIOL.
[Ipocomikd twv opdewv. Emioyn ko e&gidikevon Tov
TPOcOTIKOD. XVvBeon mpoocwmikov. IIpocodvia Kot
épyo. Emkowvavia.

Aopitelg — Avaympnoelg mehatdv. AAayég dopatinv.
2HvOECT EPYACLAOV UE TO TUNLLO VTTOOOYNG.
KoBopomra — Atevbétmon dopoatiov. Opydvoon
EPYNGLOg TOV OPOPM®V.

THpnon evidmwv TUNUATOS OPOP®V.

Ayopég — ITpounBeteg VAKOV 0pdQmv.

Agtrtovpyia AtvoOnkng.

Agrrovpyio mAvvinpiov kot cdep®TNPiov.

"Eleyyoc Aettovpyudv Tov TUNUATOS 0pOPMV.
Amoypan e£omAlcLoD.

Koataotdoeig vanpesidv, 001V Tpocmmko.

Eningdo padnipartoc: ME

Ipoamartodpeva OXI

podnpato:

Bipioypagio: 1) Ntovin Avva, Housekeeping (Opogokopia),
ABnva 1986.

ALOOKTIKEG HOVADES: 4

Avtietoiyion pe 1o Morowo | YITHPEZIA OPO®QN (453)
TPOYPUPILE CTTOVODV
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Tormog MaOqporog: Mikt6
Qpeg / Efoopada: 5 opeg (3 Oewpia — 2 Epyactipro)
Tomkoé eEaunvo: I’

YKomog TOV podnpatog: Me v 0AoKAp®oT TOV HoBUOTOg 0 6TOVdNcTNS o
elvan og Béon;:

No €xet po OAOKANPOUEVT €1KOVO TNG OTOGTOANG
(Srod1KaGiES KOl TEXVIKEG) TOL TPAYLOTOTOLOVVTAL GTO
€0TLOTOP10.

No kotovoncer Tovg  TPOTOVS  OpPyAvmOoNS Kot
Aertovpyiog Tov eoTiotopion.

No exmodevtel dote Vo avIOmOKPIVETOL — OTIG
OTOLTNCES TOV TUNUHOTOG €0TWTOPlo, €iT€  OVTO
Aertovpyel péca oe Eevodoyelakn emyeipnon, eite
Aertovpyel Gov LTOVOUT OIKOVOULKT LOVADQL.
Ieprypaon: Mehétn Tov Bactkdv Sadikactdv (apyxeés opydvaong
Kot Otevbuvong) kot TEYVIK®V mov epopuolovial amd
TIG emyelpnoelg HolIkng €6TI0GNG GTOVS YMPOLS TOL
dbéTouy ta TPOTdvVTo. TOVG (E0TLOTOPLO) KOOMG Ko
TOV 0pYDOV GMOOCTNG TOPOYNG VINPECUDV KOl OAIKNG
TOWTNTOG YL TNV KOADYN TOV TPOGOOKIDV TOV
TEAATOV. 2T TOPATAvVE TeplapPavovot :

2S00 HLOG ECTIOTOPIOV

Avdtoén Bécemv — Ataxoounon.

E&omMiopog eotiatopiov.

[Ipocwnikd eotiotopimv.

XHvOeom KoTOAOY®OV Kot LEVOD.

Anpovpyia kapog.
Opydvaoon e01KOV EKONADCEDV K.AT.
Eningdo padnipartoc: ME
Ipoamarrovpeva padnu. : | OXI
Biproypaoia: 1) Eotwatopo, Kwv/vov ApPavitn, eKd00ELg
I[MTPOITOMIIOX.

2) OpyGvwon TeYVIK EOTINTOPIK®Y HOVAS®V, A.
Mépa, exdocers INTERBOOKS.
Aoutr) Bifaoypagio

3) Awiknon kot teyvikh eotiatopiov, KovkovAn,
exdooeic OEAB, Abnva 1990.

4) Reich, Eyyeipidio Agrtovpyiag  Eotatopiov,
exdooeic EAAHN.

5) Mc Vety, Apyéc oyediaong MENU, Mc Vety,
exdooeic EAAHN.

6) Awrtdteg tov Kadiko Tpoeipmv kot [Totdv (PEK
788B/31-12-1987).

7) Opotr Idphoemg kataotnUATOYV Y YELOVOUIKOD
EAéyyov amde. A1B/8577 tne 8-9-1983.

AWOOKTIKEG HOVADES: 6
Avtietoiyion pe 1o Morowo | OPTANQEH AEITOYPI'TA EXTIATOPIOY (454)
TPOYPUPLY CTTOVODV
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Tonog MaOnqporog: Ocwpia
Qpeg / Efoopada: 4 opeg (2 Oswpio — 2 A.IT)
Tomko eEaunvo: I

YKomog Tov podnpartog:

Me Vv olokApwon Tov HaBNUOTOC O CTOVAUCTNG
Oa eivar oe Béomn va €xel oAoKANpwUEVN KOl COON
EIKOVOL TOL GLVOAOL TOV JlTAE®V EBVIKOY Kot
Olebvdv Tov avagépoviol oTn YOPO HOG KOl GTHV
TPOGTAGIO. TOL TOVPIGTO KOTAVUAMTY.

Heprypaen:

Adeleg AelToLPYlOG TOVPIOTIKOV EMYEPNOE®V Ko
TEYVIKEG TPOOLALYPOPES  TMV EYKATAOTAGEWMV.
Kotataén oe  katnyopieg. Tithot  TovploTIK®V
emyepnocov.  Kpatwol opyavicpot. IIpocdvta
dtevbuvtadv.  Yyslovoukég dwtaéelc.  Evbiveg
TOUPIOTIKMOV ~ EMYEPNCEDY  EVOVIL TOV  TEAATOV
touG. Tovpiotikn vopobesio mov agopd oty idpvon
KoL AELITOVPYIO TOVPICTIKMV EMLYEPNCEDV.

Eningdo padiparoc: MEY

I[poamartovpeva OXI

podpata:

Biphoypagio: 1. Xoatlnvikoddov ElcéPer -  NopobBeoio

Tovpotikowv Emyeipnoewv Exd.Ilpomopndg
ABnva 2008

2. EvBvuidrov-TlovAdakov Avtwvio - Emitoun
Tovpiotikd Aikoawo Exd.ANT X2AKOYAA

ABnva 2006

ALOOKTIKEG HOVADES:

4

Avtiotoiyion pe to Marorod
TPOYPOPIY CTTOVODV

TOYPIETIKH NOMOG®EZIA (354)
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Tomog MaOnparog: Ocwpia

Qpeg / Efoopaoa: 5 (3 Oewpia —2 A.IL)

Tomkoé eEaunvo: I

YKomog Tov podnpartog: Ipageion  taldiov. Méoa polikng  HETAPOPAC.

l'eoypagioc Evpdmng, EALGSag (otoiyein).
TOVPIGHOV Kol OVATTLEN TOVG.

Eiom

Ieprypagn:

EEeVoO0yeLokT oporoyio. EEVodoyelakn aAANAoypapia.
[MoMtiotikég  ekdnAdoelg, wyouyayoyio — GOAnon.
['voeic mopoyne VAINPEGIOV GTOV ENIGITIGUO.

Eningdo podiparoc:

MEY

Ipoomartodpeva AITAIKA OPOAOTTA I
podnqpato:
Biphoypagio: 1. Medilk S. (1996) Dictionary of Travel, Tourism

and Hospitality. 2" ed. Butterworth- Heinemann,
Oxford

2. Jacob, M. & Strutt, P.( 1997) Ehglish for
International Tourism. Longman.

3. Stott,T. & Holt, R(1991) First
Tourism.Oxford University Press.

4. Hall, Eugene J. (1977) The Language of Hotels in
English Prentice Hall Regents, NY

5. Hall, Eugene J. (1976) The Language of Tourisme
in English, Prentice Hall Regents , NY

6. Adamson, D.( 1989) International Hotel English,
Prentice Hall International ELT,UK

7. Kruse,B. & Kruse, B. (1982),English for
Travel Industry, McGraw Hill, Singapore

8. Yates, C. St J.(1992), Check in — English in
Tourism Prentice Hall ELT, UK

9. Yates, C. St J. (1992), May | Help You? —
English in Tourism, Prentice Hall ELT, UK

10. Adamson, D. (1992) Be Our Guest — Basic
English for Hotel Staff. Prentice Hall ELT, UK

English  for

the

ALOOKTIKEG HOVADES!

6

Avtiotoiyion pe to laiaod
TPOYPOPIY CTTOVOIDV

ATTAIKA OPOAOTTIA 1I (651)
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NAGKIMATA & E=AMANOY
Ammwakkennk@) |

Tonog MaOnqporog: Ocwpia
Qpseg/ Efoopdda: 4 (2 opeg—2 Al
Tomkoé eEaunvo: Ay

YKomog TOV podnpatog: Me v 0AoKANPp®GN TOL HobHaTOC 0 GToVdaoTHS Oa
elvarl oe Béon: Na €xel caen ewova e Bewpiog kot
TEYVIKOV T0v Mdapketivyk. No  KOTOVONGEL TOLG
UNYOVIGHOVG TNG aYOpds o€ oyEon e 1o MdapkeTivyk.

Ieprypaon: O péhog 1OV MdpKeTIVYK OTIC EMYEPNOELS, TO
OUGTNIO LAPKETIVYK, TO TEPIPAALOV LAPKETIVYK.

KotavalmTtikn ayopd Kot ayopocTiKy] GOUTEPLPOPA.
Tunuatonoinon ayopdg kot TorodEnon tpoidvoc.
"Epgvva ayopdg kot tomofétnon mpoidvtog.

SWOT Analysis
e Avdéivon tov TepariovTog
e Avdivon TV OVIOY®OVIGTOV
e Avéivon tov TeAATOV

Avdivon tov Miypatog pdpketivyx
[Tpoidv (Product)

Ty (Price)

Awd0eon (Place)

[TpoBon kar TpomOnon (Promotion).

Emkowoviakn [ToMtikn oto Mépretivyk

e Awonuion
o  Anuooieg oyxéoelg
e IIpodOnon noincewv

2TpaTNYIKO HAPKETIVYK. ZYEOIOOUOG, OPYOvVMOT Kol

Eleyyoc.
Eningdo podnipartoc: MI'Y — AONA
Ipoamartodpeva OXI
podnqpato:
Biproypaoia: 1. Mdapketvyk pdvatluevt: Kotler Philip Exd.
KAeddp1fpog
2. Apyéc Mapketvyk - EAAnvicn TIpocéyyion
TCoptlaxkng Kaotog
A OKTIKEG HOVAOES: 6
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Tormog MaOqporog: Mikt6

Qpeg / Efoopada: 5 opeg (2 Oempia - 3 gpyactiplo)

Tomkoé eEaunvo: Ay

YKomog TOV podnpatog: To pdOnpo dwdoketor pe okomd vo aviiinedel o

omovduoTNG TN ONUOciot TOLv TUAUATOS YTOOOYNG,
KoODC Kol Vo OOKTNOEL TIG OMOLTOVUEVEG YVOGELS
wote vo e&ummpetel pe TOV KOADTEPO dLVATO TPOTO
TOVG TEAATES EQPAPUOLOVTOL TIG O1APOPEG TEYVIKEC.

Ot epappoyéc Ba emkevipwbBovv o610 YEPOYPOPO
cvotnua  Kabmg EMiONG KOl OTNV gloaymyn
EQOUPUOYDV OTNV  VTOOOYN pe H/Y oote o
OoToVONGTNG Vo givan og Béon pe evkolMa va TEPACEL
OTO ENOUEVO EEAUNVO GTNV NAEKTPOVIKT] OVTILETOTION
OAOV TOV TOPATAVED OEUdTOV.

Ieprypaon: I'evikéc Aertovpylec tov tunuatog Ymodoyng &
eEumpémong I[ehatov

Ta tuquota g vrodoyng: Tunuoe Kpatioeswv,
Ynodoyn mehatdv, Tunua Oupwpeiov, Tniepovikn
Ymnpeoia, Thpnon Aoyopracpov, Tapeio, Metagpopd
OTOCKELAOV

[Inyég kpoatoewv: Amevbeiog kpdtnorm, Kpdtnon
HEG® TOVPLGTIKOD YpapEion

Ta otoyeio Tov Voucher, Tomot Voucher, Kpatroelg
péow TOUR OPERATOR

Eyyonuéveg kpamoeis, Mn eyyonuévec KpatnoeLs

Tt elvar  Tour Operator, Tvomot ocvpufolrainv,
ALLOTMENT, Ot tipuéc too ALLOTMENT, Ta
évromo kpatmoewv tov Tour Operator, BACK TO
BACK

COMMITMENT, TIME SHARING (Xpovoueptotikn
Micbwon)

ENTYIIA KPATHZEQN TOUR OPERATOR
Booking Position Rooming List, Voucher

Tomor dowpatiov, Opoioyio oyetilopevn pe v
KATAoTOoN TOV d®UTIOV

Yvupowvieg  dapovig,  Amuépevon  (day  use),
NON-SHOW, RELEASE PERIOD (ITepiodog
amodéspevong — Kabopiopdg ypovikod opiov)

VIP, COMPLIMENTARY,INDIVIDUAL — MAISON
— PASSANT - [Tpaxtopelokdg merdTng,
Avvapkodtnto — Avvaun — ITAnpomta

To TPOGMOTIKO TOV TUNUATOS VITOOOYNG

"Evtuna vmodoyng, Ymoypemtikd évtuma, [Tpoorpetikd
évroma

Kovoviopdc oyéocmv Eevodoyeimv kot TELATOV TOVG.
Ewaymyn ot Aettovpyio. TpoypaUUOTOS EQOPUOYNG
pe H/Y v to FRONT OFFICE.
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Enineoo poOjpatoc:

ME

[poamartovpeva
poOqparto:

Biioypagia:

1. N. Oecoyxapng Front Office Management,
Exd6o¢eic [Tpomopmog 2007

2. Denney Rutherford Zegvodoyeio Awoiknon &
Aertovpyieg Exdooeig EAAny 1999

Aourr) Bifhoypagia

3. A . Adclobung Atoiknon  Eevodoyeimv,
Exd6oe1g Zrapoving AE 2002

4. Koarmikn- IIifeporovrov T., «Ymnpeoia
vrodoyns», Exddcelg Interbooks

5. KAPATTANNHX X, Opydvoon Kot
Agrrovpyia Eevodoyeiov, exdooelg IQN

6. XATZHNIKOAAOY E, NopoBeoia
Tovpiotikov Enyeprcewv, IPOITOMITOX

AW OKTIKEG povades:

6

Avtiotoiyion pe to laroo
TPOYPULNO. CTTOVIADV

AEITOYPI'IA YIIOAOXHX I (452)
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Tormog MaOqporog: Ocwpia

Qpec / EBoopadas 3 dpeg

Tomkoé eEaunvo: Ay

YKomog Tov podnpartog: Yxomdg Tov pofnupoatog efvar 0 omOVOAGTHG v

KOTAVONOEL TNV €vvolo Kol Tn  onuacio g
KOW®VIOAOYIOG (O EMGTAKUNG Yol T GLUPBOAN TNG OTO
TOVPLOTIKO (POLVOUEVO, VO KATAGTPMGCEL TPOYPELLLOTOL
KOW®OVIKOD TOUPIGHOD HE KPITHPLO KOWVAOVIKG KOl Vol
EMOIDEEL TNV EQPAPLOYN OAVAAOY®OV TPOYPOUUUATOV LE
KOWVMOVIK(, KO TOLOTIKG KPLTNPLa.

Ieprypoen: Kowovikég petaforéc otov mAnBuopo kot v eEEMEN
OV HEGO GTO YPOVO.

AMOYEG TOV KOWOVIKOTOMTIKOV KOl OUKOVOLK®V
ocuvOnKoVv.

O T0VPIGHOG MG KOWVOVIKO QOIVOHEVO GTO TAAIGLOL TNG
Oewplag ™ Katavdlomong, NG avamtuéng Kot NG
OTOGYOANONG

Kowvovioloywkég Bempiec Ommg: Kowvwviky doun,
Kowovikol Oecpol, to Pacikd yopaKINPIOTIKE TOV
Blounyovik@v Kowvmviov, ot avayKeg KAT.

Kowovikég petaforég tov minbuopod, petaforéc g
Bactkng dopng TG Kovmviog.

H opadum kot n atopikn counepipopd €€ ortiog Tov
TOVPICUOD.

Ta cOyypova KotveviKa eavopeva

H xowovikn dwavtidpacn oto ydpo kol oTov ¥povo,
KOLL 1] EMPPOT TOV TPOKANONKE Ad TOV TOVPIGUO.

H odwyeveaxn kwvntwomra, n ovodikn 1 kabodikn
Kivnon otV epapyic TG KOW®VIKNG  CTPOUAT®OCNG
amd T pa yeVid otnv GAAN

H xowovikonoinon g ¢@dong - 1 emidpaocn tov
KOWOVIK®OV KOl TEYVOAOYIKMOV OUVALEDV

H opoviia xwmukémmra ninboopudv amd to
E0MTEPIKO TNG YDPOS (ECMTEPIKN LETAVAGTELGT)
Owovopkol Becpol ko dwdwaocieg, mpoPinpato
OYETIKOL HE TNV  TOpOy®Yn, TN OlKivnon Kol
Katavéiwon oayafov kobmdg Kol TV opydveoon Kot
TOPOYN LANPECIOV Yio. TNV PBEATIOON TNG KOWMVIKTG
.

H ovuneprpopd tov mAnbvcopod kar or ox€oelg mov
ONUIOVPYOVVTOL OVALESH GTIG SLUPOPETIKEG TAEELS KOl
TOG ovdAoyd HE TNV OCLUTEPIPOPE  TOLS OTNV
TOPAYOYIKY] OOOIKOGI0 SOLUOPPDVOLY T KOWVOVIKA
QOVOLEVO KO TIG KOWVOVIKEG GYECELG.

Eninedo podparoc: AONA - MEY
Hpoamartovpeva OXI
poOqparto:
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Biproypaoia: 1. Tobptag IT - Tovpiopds Toa&idww Toémor-
Kowwovioroyucéc Ipooeyyioeig Exo. EEdvtoc

2. Moawpodoving C) - Kowwmvioloykég
[Ipooeyyiceig Exo.ITaralng 2008

ALOOKTIKEG HOVADES: 4

Avtietoiyion pe 1o Marowo | TOYPIETIKH KOINQNIOAOTIA (755)
TPOYPOPIY CTTOVODV
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Tormog MaOqporog: Mikt6

Qpeg / Efoopada: 4 opec (2 Ocwpia - 2 Epyastipilo)

Tomkoé eEaunvo: Ay

YKomog Tov podnpartog: Yxomdg Tov pofnupoatog efvar 0 omOVOAGTHG v

Katovonoel TN pebodoroyion Ko TOLG  TPOTOLG
dteEaymyng Epeuvag ayopds, MoTte va glvar og BEom va
NV EQOPUOCEL KATA TN OAPKELD TOV GTOVIMYV TOV,
OTNV €KTOVNON €PYACIOV N Kol TNG €KTOVNONG NG
TTUYLOKNG TOV EPYACTIOC.

Ieprypoen: [epreydueva tov Mabnuatog
Ewaymywa
» H évvoia, 10 mepieyouevo kai 1 ypnouotyo. te
EPELVAS OYOPUG.
MebBoooroyieg Epguvag ayopdc
» Toror oyediwv épevvag
» 2100 TS EpEvVag
»  Ilpwtoyeviic ka1 0evTEPOYEVHS Epevva
Aglypata ko Agtypotoinyia
»  Ocwpia oeryuatoinyiog
» 1lnBoouog
» Eion oeryuaroinyiog
> Xyedioouog ko uéyeBog delyuarog
Epompatoroyo
> 2yedl00Uog EpaTHUATONOYIOD
»  Zyedl00Uog EpmTHTEDY
» Eion epotioewv
[Ipocwmikég cvuvevtedéelg
» Eion ovvevtevéeawv
»  Teyvikéc ovveviedEewv
»  Anmteg ovveviedéewv
[Towotkn épevva
»  LKOTmOG TG TOLOTIKNG EPEVVOG
¥ Teyvikéc moloTikng Epevvog
Boaowd otoyeio enelepyaciog twv dedopévev
» uyvotnreg
» Tdocig
» Awaomopd,
2HoTNHO TANPOPOPNONG HAPKETIVYK

Eningdo podnpartoc: MEY

Ipoamartodpeva OXI

podnqpato:

Biioypagia 1. Xprotov Evdyyshog — 'Epevva Tovpiotikng

Ayopdg Exdooeig Interbooks - isbn 960390046X -
"Exdoon 1999 - XeAideg 352.
A OKTIKEG HOVADES: 5
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Tormog MaOqporog: Mikt6
Qpeg / Efoopada: 5 opeg (3 Oewpia — 2 Epyactipro)
Tomké eEaunvo: Ay

YKomog Tov podnpartog:

Me v 0AoKANPp®GN TOL HobHaTOC 0 GToVdaoTHS Oa
elval oe 0éon: Na €yel koA yvoon oe Béuato mov
aeopovV TNV 0pyavmon Kot Aettovpyia Tov Mmap. Na
OmOKTNOEL OEEI0TNTEG Ml TV PEBOOWV TPOETOLOGIOG
TOPOCKELNG KOl TAPOLGIOONG TOV TPOCPEPOUEVOV
TPOIOVIOV TOL pmop (amAdV Kol ovauKkTov).Nao
yvopiler 11g peboddovg mopaymyns, To Pocikd Kot
10104TEPO  YOPOKTNPIOTIKA TOV  KUPLOTEP®Y  TOTMOV
(EUTOPIKMOV GNUATOV) KOl TNV TEXVIKN TOV TPETEL VO
ePapuoleTol KOTA TNV TOPOVCINCT KOl TAOANGT TOV
KPOolOV, TNG UTOHPOS Kot TV GAA®V OAKOOAOVY®V
notdv. Na yvopilel texvikég TapacKeLNG KoL TOANONG
AQEYNULATOV KOl YULOV.

Meprypooiy:

Melém eni tov Pacikdv opydv Aettovpylog Kot
0pYveOoNG EMYEPNOEDV duBeong TOTAOV
(0AKOOAODY®V KOl [U1]) TOL AELITOLPYOVV OVTOVOUQ N
ooV TUNO GAANG emyeipnong m.y. EEvodoyeiov.

Evnpépoon ywo ta mpoidvra mov owbétel 1o umap
(Totd, Kpaold, APEYNUOTO, YOUOL KAT.) KOl TEXVIKEG

TAOANGNS TOVG.
Eninedo podparoc: ME
Hpoamartovpeva OXI
poOqparto:
Biphoypagia: 1. Kov/ivov ApPavitn, Ilotd — Owoloyia,
exoodoeig [TPOITOMITOX.
2. A. Mépa, Mnap — Ilotd — Owohroyia.Exd

INTERBOOKS

Aouri) BifMoypaogia

3. Ake&dvopov Mmevakm,
Mréppav.

4. Er.  Tlpvwavixkn —  Tlopaxoievbepdkn,
AtevBuvon ko Teyvikn Mmap.

5. David Embury, The Fine Art of Mixing Drinks.

6. Sue Parking, “The Coctail Year” FOULSHAM
N. AND L.T.D. LONDON.

7. James Coombs, “Bar Service”, BARRIE AND
ROCKLIFF, LONDON.

8. Daglas Keister, Food and Beverage Control
Prentice — Hall Inc. Engewood CIiff, N.J.

To Mmnop «xar o

ALOOKTIKEG HOVADES:

6

Avtiotoiyion pe to laiood
TPOYPUPILY CTTOVOIDV

TTIOTA-OINOAOTIA (554)
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Torog MaOqporog: Ocwpia
Qpseg / Efoopdda: 4 (2 Oewpio—2 A.IL)
Tomko eEaunvo: N

YKkomog Tov podnpartog:

No katovorioovuv ot omovdactég v Eévn ['Adooa
TOAD KOAG, o€ emMMEOO EMAYYEAUOTIKNG EMIKOIVOVIOG
Kol EMTAEOV VO KOTOVOOUV Kelpeva tng kot Tdg
TOVG,.

Heprypaoen:

Hevodoyelokn opoAoyio. Eevodoyelokr aAAnioypaeia.
[ToMtioTiKég  ekdNAdOoES, WYuyaywyio — AaOAnon.
['viGelg mopoyng LANPEGLOV GTOV EMGITIGUO.

Enineoo poOjparoc:

MEY

Ipoamartodpeva BeBaioon emdpkelag yvoong amd to KEI' tov TEI
podnqpato: Adpioog
Biphoypagio: 1. U. Cohen und K. H. Osterloh Langeencheidt

1985, Zimmer Hotel und
Restaurant

2. D. Christidis,J. Gaitanidis,Goldman Verlag,
Munchen 1976. So kocht Griechisch

3. Huber Verlag 1974. Deutsch in Kuche und

Restaurant

frei,Deutsch in

AWOKTIKEG povadeg:

4

Avtiotoiyion pe to Maroo
TPOYPULNO. CTTOVIADV

TEPMANIKA OPOAOTTIA 1 (557)

Hpoypopuo Zrovddv Tu. Tovprotikwv Eniyepnoewmv

2elioo 45



Torog MaOqporog: Ocwpia
Qpeg / Efoopada: 4 (2 Oewpio—2 A.IL)
Tomko eEaunvo: N

YKomog Tov podnpartog:

No kotavoncovv ot omovdactés v Zévn ['Aodocoa
TOAD KOAG, GE EMIMEDO EMOYYEALOTIKNG EMKOVAOVIOG
KOl EMTAEOV VO, KOTOVOOUV KEIHEVO TNG EOIKOTNTAG
TOVG,.

Ieprypagn:

ZeVodoyelokn oporoyio. EEVodoyelokn aAANLoYpapia.
[MoMtiotikég  ekdnAdoelg, wyouyayoyio — GOAnon.
['voeic mopoyne VAINPEGIOV GTOV ENIGITIGUO.

Eningdo podiparoc:

MEY

Ipoamartodpeva BeBaioon emdpkelag yvoong and to KEI' tov TEI
podnqpato: Adproog
Biphoypagio: 1. Le Francais de 1’ hotellerie et du Tourisme,

Exdotikdc oikog Hachelte

2. Tpiyhwoco Aelwd (FoAhko,  eAAnviko,
ayYAKO) @pdoemv mov agopobv Eevodoyeia,
ypapeia tagdidv. Kaioyeponoviov - Mdpkov
ELévn, Exdotikdc oikog IQN.

AW OKTIKEG povades:

4

Avtietoiyion pe 1o Moraod
TPOYPOPIE CTTOVOIDV

TAAAIKA OPOAOTTIA 1 (556)
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NMAGKIMAVA & ESAMANOY
TOVPLMIKHOKONOMIASH)

Tormog MaOnqporog: Ocwpia

Qpeg / Efoopada: 5 opeg (2 Oewpia - 3 ATl

Tomko eEaunvo: E’

YKomog Tov podnpartog: YKomog Tov pofnuotog elvar 0 OMOLONCTNG VA

KOTOVONGEL POCIKES TOVPIGTIKO — OIKOVOLIKEG EVVOLEG
Kol vo. d0VOTOL VO TEKUNPLOVEL amOyelS oe Ouata
OUKOVOULKG TOL ATTOVTOL TOL TOVPLIGHOV.

Heprypagn: Ilepreydneva
Ewaymyn ot évvola kor TO TEPLEYOUEVO TNG

TOVPLOTIKNG OLKOVOULOG

»  Id1o1tePOTNTES TOV TOVPIGUOV

» Owovopikn edpnon Tov ToVPIGHOD.

» Boo1Kég TOVPIGTIKO — OIKOVOLIKEG EVVOLEG.
Avamntoén kot peyéon tov tovpiopov oty EAldGda
Tovpiotikn ayopd.

» XOpOoKTNPIOTIKA TOV TOUPIGHOD KOl TOV

TOVPLGTOV — TOVPIGTIKEG LOPPES

» Tounoloyia Tovpiotdv
Tovprotikny {nnon Kot Tpocseopd.

» Koumoleg mpoopopdg «or  Rmmong kot

ENOCTIKOTNTO.
» Tovplotikn Kotavaiwmon.
Emntdoegilg touplotikig avantuéng
» Owovopkée emmtooelg  (Katavéloon —
Amacydinon K.Am).
» Kowovikéc kot meptPaAloviiké EMMTOGELS
TOVPLOTIKNG OVATTTUENG
Tovpiotikn {tnon
» Ozopntik)  TPOcGEYYIoN  TOL  «eAevbepov
YPOVOL»
» OeopnTiK] TPOGEYYION TOV OVUYKOV GTOV
TOVPICUO
» OeopnTiK)] TPOGEYYIOT TOV KIWATPOV GTOV
TOVPICUO

» Métpnon g Tovprotikng {Nmong

» MéBodot TouploTIK®V TPOPAEYEDV
Khadum d1dpBpmwon g tovptotikig fropnyaviog
Tovpiopog kar EOvikn| owkovopia

» Axafdapioto Eyydpro Ipoiov

» TovploTtikd GuVAALQYLLOL.

»  EOBviko TouploTikd 1660,

» Tovuplopdc Kot TEPLPEPELOKT OVATTUE.

Téoglg 1oV TayKOGHUIOV TOVPIGHOD
H owovopikn onpacio tov tovpiopot oty EALGOQ
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Enineoo poOjpatoc: MEY - AONA

[poamartovpeva OXI

poOqparto:

AW OKTIKEG HOVAOES: 7

Bipioypaoia: 1. Aayog A.  Tovpiotikr] Owovopukr. Exdoocelg

KPITIKH A6nva 2005
2. BoapPapécog XT Tovpiopdg : ‘Evvoreg ,pueyéon,
Aopég. Exoooeig [pomoundc. Admva 2005

Ao BiMoypaoia
3. Adrian Bull : Tovpiotikn Owovopia. Exddcelg
KAewdpiOpog. Adrva 2002
4. Chuck, Makens, & Choy : Tovpiotiky Kot
ta&wiotikn Poounyavia. Exddceic EAAHN,
ABnva 2001.

AWOOKTIKEG POVADES: 6

Avtietoiyion pe 1o Moroé | TOYPIZETIKH OIKONOMIA (751)
TPOYPULNO. CTTOVIADV
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Tormog MaOqporog: Mikt6

Qpeg / Efoopada: 5 (2 mpeg Bewpla — 3 dPeG EPYACTNPLO)

Tomkoé eEaunvo: E’

YKomog Tov podnpartog: 210y0¢ Tov pabnuotog eivor n eEokeimon pe Tig pebddovg

Kol TO €PYOAElD, TNG TEPLYPOAPNG KOl TNG OVAALOTG TNG
KOTOOTOONG HOG €V OUVALEL TOVPIOTIKNG TTEPLOYNG N EVOC
MOPLUOV TOVPICTIKOV TPOOPIGHOD, OGO KAl TNG EKTIUNOMG
kot g a&ordynong (evaluation) TOV EMATOGE®V TNG
TOVPIGTIKNG AVATTLENG TNV TEpLoyn avth. H kaAn yvoon
g mePOYNG avéAvong amoterel v mpovmdbeom Yo Tov
opBoloywd oyedacud (planning) Kot T G®OTH EMAOYY
tov dpdoeswv (decision making) ce €Bvikd kol TOmMIKO
eninedo. To {nrovuevo eivar n guPdbovvon Gtovg TPOTOLS
pétpnong (pe Pdon  peraPintég ko deikteg) NG
TOVPIGTIKNG OPOCTNPOTNTOS KOl TV EMATOCEDV TNG OF
YOPIKO eminedo, OAAA KOl GTOV TPOTO OVOAVLCTG TOV
OedopEVOV.

[Ipdkettar yo por GTPOTNYIKT TPOGEYYIOT GTO GYESAGHO
KOl TO HAPKETIVYK TOVUPIOTIKAOV TPOOPICUDV, UE GOON
TPOKTIKO TPOCGOVATOAIGUO Kol TPOGOATO TAPASELyHOTA
amo TN O1efvn Ko EAANVIKT TOVPLOTIKY| 0yopdL.

Ieprypaon: Baowég Evvoies:

e H évvola g meppepelakng avamTuéng.

o Tovpiotikn peyéBuvon

e Aswpopia — Bidoipog tovpiopode.

e O 10UpPICUOC MG TAPAYOVTOG TEPLUPEPELOKTIS
avamtuéng: duvvatdtnreg kol opa. H Prwopotnta
€VOG TOLPIGTIKOV TPOOPLGLLOV

o XTPOTNYIKEC LAPKETIVYK GE OYECT UE TO TPOPIA TOV
«KOTOVAADTI TOVPLGTIKMOV TPOOPIoUDY

o AlMayég mov ovpPaivouv oto mepPAiiov TmV
TOUPICTIKAOV ~ TPOOPIOUDYV (7).  TEXVOAOYIKEG,
OKOVOLKEG Kol OeopikéC emOPAOELS).

e  Owovouky, KOW®VIKY] Kol  TEPPUALOVTIKA
Blocota.

o lIpodiaypapég mOl0TIKNAG Kot Pudciung dtayeipiong
Kol TOVPoTIKNG  a&lomoinong, He  TauTOYpOVN
avdoelEn tov Quowkoy mePPAAlOVTOg KOl TNg
TOAITIOTIKNG KATPOVOULAS TOV TPOOPIG UMDV

o Tomwkd mpdypoppo  MEPKETVYK Yyl TOVG
SLPOPETIKOVE TOLPLGTIKOVS TPOOPIOUOVG

o O1 Poaocwég TeYVIKEG TPOMONGONG TOLPIOTIKDV
TPOIOVIOV

e O Kvkhog Zong tov Tovpiotikod [Ipoidvtog

e H Jdwdikacio Tapaymyng evog vEOL TOLPLGTIKOV
TPOIOVTOC

e  X14d10 oTPATNYIKOD 0YESLUGUOD TOV TPOOPIGHOD:

o KaBopiopdc okondv kot otoymv.
o Awrtdmwon g ZTpaTnyikng
o Tomobétmon  mpoidviog kot piypo
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Mapketivyk
o Eoappoyn kot tapakoiovdnon.
e AvdAivon TAoE®V TNG TOVPIOTIKNG AVATTUENG NG
TEPLOXNG
e Avéivon ¢ otdong TV moAT®v oe Bépata
TPOCTOGiNG TOL TEPPAAAOVTOG
Mépretivyk kot Awadiktvo (online marketing)
Avdivon Tpocpopis
Avdivon g {Rong
Tunuatonoinon g Ayopdg
[TocoTikn Kot TOLOTIKY avdAVoT
[Ipoomtikég / duvatdmmreg ovamtoéng  Ttov
TOVPIGTIKOV TPOOPIGLOV
Koot kot Qeéleteg amd v Toupiotikn Avamtuén
e Xtadw ¢ Awdikaciog IIpoypappoticpod tov
Tovpiotikod Marketing
A&omoinon OAmv T®V SLVOTOTATOV AVATTLENG TOVPIGHOD
o¢ gupela Baon (m.y. EVOALUKTIKEG LOPPEQ).
e Awdikocieg  oxedlaopod NG TOLPLOTIKNG
avamTuéng
e X14010 aVATTUENG TOVPIOTIKMDV TPOOPIGUDV
e ’'Epevvo kol Kotaypapn TovV PacIKOV TopouéTpoy
™g TEPoYNg
e Emioyn tov mAaiciov ToupIoTIKNG OvATTUENG
e MébBodol kol TOMTIKEG EQUPUOYAG TOV GYESIOV
avamTuéng

EPI'AXTHPIO

O nlektpovikdc ToLPOUOG  elvor  pon  évvoln OV
EVOOUATOVEL TO MAEKTPOVIKO eumdplo Kot Tig online
teyvoloyieg pe v touvplotikny  Pounyovia.  To
Topadoclokd PAPKETIVYK aviikabictatol otadlokd and to
StadtkToakd (1 MAEKTPOVIKO) WHAPKETIVYK Yo OLAQOPOLS
Adyovg mov £youv KLPIOG Vo KAVOLV HE TIG UEYOAEG
duVaATOTNTEG TOL VEOL HECOL OAAG Kol PE TNV OAAOYY| TOV
TPOPIL TOL ONUEPIVOD KOATAVOAMT] TWV VANPECIDV TOV
tovpiopov. Ta  péoa  TOL  YPNCLLOTOOVVIOL  GTO
dwdktvokd pdpketivyk (to omoio Bo amotelodV Kol Tig
d1daoKOEVEG EVOTNTEG AVTOD TOL HOBNUATOG) Elvat:

a) Mdapketvyk péom nAektpovikod tayvdpopeiov (E-mail
Marketing).

B) O1 ductvakoi tomor (Websites).

v) Mépketvyk pécom kowvovikav diktowmv (Social Media
Marketing).

0) Mapretvyk péow punyovav avalntmong (Search Engine
Marketing).

¢) IIpoypappota yro motode meLATES.

Eningdo podnipartoc: ME
Hpoamartovpeva APXEXZ MAPKETINI'K
poOqparto:
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A OKTIKEG HOVADES: 7

Biioypagia

1. J.CRISTOPHER HOLLOWAY-CRIS
ROBINSON : Tovpiotiké Mépxetivyk. Exo.
KiedapiBpog

2. 2HI'OYMENAKHZX Tovpiotikd Mdapketivyk
I'evikég apyés. Ex6.INTERBOOKS

Aour) fifMoypaeio

Baocilewddng Xpnotoc : H downtikn xot 10
MEpKETIVYK TV TOLPICTIKOV TTpooplopudv. Exdocelg
YtopovAne. Adnva 2009.

Avtietoiyion pe 1o Moroé | TOYPIETIKO MAPKETINTK (551)
TPOYPUPILE GTTOVOIDV

Hpoypopuo Zrovddv Tu. Tovprotikwv Eniyepnoewmv 2elioo 51



Tormog MaOqporog: Mikt6

Qpeg / Efoopada: 5 (2 mpec Oempio — 3 dpeg epYOoTNPLO)

Tomkoé eEaunvo: E’

YKomog Tov podnpartog: H oandékmnon amd Tovg GmOvdacTEG YVMGEWDV OV

a(pOPOVV TOV TPOTO VTOAOYIGLOV TMOV OEPOTOPIKMDV
vavilwv. H ypnowdmra tov vadiov ot Asttovpyio
€EVOC TOLPIOTIKOV YPOPEIOL M HOG OEPOTOPIKNG
eToupiog.

Ieprypoen: To mepeydpevo tov pabnuatog Pacileror  oto
gyyepiodlo aepomopikdv vovrwv g IATA.

Ewwotepa meptrappdver :

o Tpdmog xpNoNG TOV OEPOTOPIKMY EYXEPIOIMV.
e Eidn ta&d1o0.
o  Koatmnyopieg vadAwv.
o To&wwtikn oporoyia.
e XVotnuo wMov.
e OWI/RT dwdpopés.
e Zyuminpowon swcrnpiov.
e MCO ko ypnon tov.
Eningdo padiparoc: ME
[Ipoamartovpeva. OXI
podnqparta:
Biprhoypaoia: 1. P Zoypagdxn - Agpomopikoi NavAot
AWOOKTIKEG POVADES: 7

Avtietoiyion pe 1o Morowo | AEPOITOPIKOI NAYAOI ( 654)
TPOYPOPIE CTTOVODV
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Tomog MaOnpatog: Epyastplo
Qpec / Efdopdda: 5 opeg
Tomkoé eEaunvo: E’

YKomog Tov podnpartog:

YKomog Tov pobnpatog givar M ekpddnon v o
Sladedopévmv Egvodoyetokmv Tpoypapupdtov H/Y mov
VILAPYOVV GTO. EAMNVIKA Egvodoyeia kal £yovv oyéon
HE TN AETOvpYiot TOL TUNUOTOG TNG LTOOOYNG TOV
Eevodoyeiov.

Ieprypaon:

ExudOnon tov mpoypappatog “ERMIS” tng etonpeiog
HIT 7 6mowo dAho avdrioyo pe 115 eerilelg ota
AOYIGIKG TTOKETOL KOL TNV Ood0yN] TOLG Omd TIG
EeVOS0YELOKEG LOVADEC.

Anuovpyia apyeiov CLVEPYOTAOV TOUR
OPERATORS, 1oupiotik®v ypoeeiov, ETOpEI®V,
TICTOTIKOV ~ KOpT®v.  Anuovpyia  cvpfolrainv

oLvePYOGiag, dNUOVPYIL TILOKATOAOYWV.

Ewoayonyn vémv kpatmoewv, d10pdmGel; — aKVPDOGELS
KPOTNOEWV, ELPAVIOT] TAAVOV KPOUTGEDV.
AopiEeic-avayopnoeic-odayés  melotav.  Epedvion
KOTOOTACEWDV mpoPAremopévev apicewv —
AVOYOPNOEDV KOOMOG EMIONG Kl TPOYHOTOTOMOEVTOV
apiéewv Ko avayopnoewv. Eupedvion  midvov
TOPAUEVOVIOV TEAUTAOV.

Exd66e1c mAnpopoplokdv deATimv Yoo TNV viuépmon
TOV TUNRATOV ToV Egvodoyeiov (kovliva, eotiatoplo,

OpoPoL).
Xpedoel, — TMOTAOCES AOYOPWICUAOV — TEANTAV,
oLUTTOEELG — dloTacELS AOYOPLOUG LDV,

TOPOKOAOVONON LOYUPLUGUADV YPEDCTAOV.

Extonooeig Pipriov actuvopiog, Pipiiov kivmong
TEAOTAOV, TOUEWOKNG Katdotaong, ooluyiov kot
SPOPOV YPNOLUOV EVIVTMV.

AvVAALGN GTATICTIKOV OEOOUEVMV.

[MopakoAovOnomn 16Toptkov apyeiov meEAAT®V.

Eningdo podpatoc:

ME

IIpoamortovpeva AEITOYPT'TA YIIOAOXHZ — THPHXH

poOparo: AOTAPTAZMON 11

Biioypagio: Odnyieg  ypfiong (Manual) tov  ovykekpyévov
TPOYPELLUATOC.

A OKTIKEG HOVAOES: 6

Avtietoiyion pe 1o Marowo | AEITOYPI'TA YIIOAOXHE IT (553)

TPOYPOPRE CTTOVODV
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Tonog MaOnqporog: Ocwpia

Qpseg / Efoopdda: 4 (2 Oewpio — 2 A1)

Tomko eEaunvo: E’

YKomog Tov podnpartog: Ipoapeio  tagwiov. Méoa polikng HeETOQOPAC.

l'soypapio Evpomng, EAAddag (otoryein). Eidn

TOVPICUOV Kol OVATTLEN TOVG.

Heprypaen:

Hevodoyelakn opoAoyio. Eevodoyelokr aAAnioypaeia.
[ToMrtioTiKég  ekdNAdOES, WYuyaywyio — AaOAnon.
['vibGelg mopoyng LANPEGLOV GTOV EMGITIGUO.

Enineoo podjpatoc:

MEY

[poamartovpeva I'EPMANIKA OPOAOITA 1

podpota:

Biphoypagio: 1. U. Cohen und K. H. Osterloh Langeencheidt
1985, Zimmer frei,Deutsch in Hotel und
Restaurant

2. D. Christidis,J. Gaitanidis,Goldman Verlag,
Munchen 1976. So kocht Griechisch
3. Huber Verlag 1974. Deutsch in Kuche und
Restaurant

AWOKTIKEG povades:

4

Avtietoiyion pe 1o Morarod
TPOYPOPIE CTTOVOIDV

TEPMANIKA OPOAOTTIA 1I (658)
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Tormog MaOqporog: Ocwpia

Qpeg / Efoopada: 4 (2 Osopia —2 AIL)

Tomkoé eEaunvo: E’

YKomog Tov podnpartog: Ipageion  tagwiov. Méoo palikng HETOPOPAC.

l'eoypagioc Evpdmng, EALGSag (otoiyein).
TOVPIGHOV Kol OVATTLEN TOVG.

Eiom

Ieprypagn:

EEeVoO0yeLokT oporoyio. EEVodoyelakn aAANAoypapia.
[MoMtiotikég  ekdnAdoelg, wyouyayoyio — GOAnon.
['voeic mopoyne VAINPEGIOV GTOV ENIGITIGUO.

Eningdo podipatoc:

MEY

Ipoamartodpeva I'AAAIKA OPOAOTTA 1
podnqpato:
Biproypaoia: 1. Le Francais de I’hotellerie et du Tourisme,

Exdotikdc oikog Hachelte

2. Tpiyhwoco Aelwd (FoAhko,  eAAnviko,
ayYAKO) @pdoemv mov agopobv Eevodoyeia,
ypapeia tagdidv. Kaioyeponoviov - Mdpkov
ELévn, Exdotikdc oikog IQN.

AW OKTIKEG povades:

4

Avtietoiyion pe 1o Moraod
TPOYPOPIY CTTOVOIDV

TAAAIKA OPOAOTIA 11 (657)
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HACH I AAPTRETHNOM
IVITHVATAKPATHZEONMERN 6)

Torog MaOnqporog: Epyactpilo

Qpec / EBoopadas 5 MPEC

Tomko eEaunvo: T

YKomog Tov padnipartog: To pébnpo €xer okomd Vo KOTAGTNGEL TO GTOVIACTN

wKavd Vo gPYOCTEL GE  TOLPIGTIKO Ypapeio e
UNYOVOPYAV®OOT] GTO TUNUO CEPOTOPIKMV E1GITNPIOV
Kol O oLykeKpléva va pmopel va e&ummpetel tov
KéOe mEAATN OlvOoviAg TOL TANPOPOPIES CYETIKA LE
TTNCES KOl TIUEG OEPOTOPIKMOV EG1TNPIOV Kol val
KOVEL KPOTNGELS Y10 QVTOV GTIC TTNGELS ToL emtfupet.
Ieprypoen: P6Lhog 0V GLGTNUATOC KPATNCEWV GTNV TOVPIGTIKN
ayopd xor n xpnowodttd tov. ExpdOnon evioiov /
KOOIKAOV yloo ANYN TANPOPOPIOV GTO  TOPOUKATE
Oépata pe ) ypnom tov tpoypappdtov GALILEO i
AMADEUS :

Kodwomoinon Kot amokmOKonoinon oepomopikmV
ETOPLOV, TOAE®V, YOPOV Kot 0gpocKap®v. Epedvion
nivako efoopadiaimv  dpoporoyiwv amd  onueio
avayopnong mpog  onueio  aeing  kor  TpoOTOol
EMOVEUPAVIONG  Ol0QOpeTIKOY  dedopévav  mivaxa
opoporoylowv petd omd NON  vrapyov  mivaxo
dpoporoyimv. AwBeopdmTa Oécemv c¢
GUYKEKPLUEVEG TTNGEIS GE GLYKEKPLUEVT TUEPOUTVIKL
KOl TPOTOL EMOVELPAVIONS OLOPOPETIKAOV OEOOUEVOV
dwbeoomrog Bécewv petd amd Mon vmdpyovco
dwbeopodmra. Kpdtnon 0écewv oe ocvykekpuévn
ntnon HeTd amd Swbesoyotnta 1 yvopiloviag tov
OEPOUETOPOPEN KoL TOV OoplOUd NG MTNONG, CVOIKTY|
Kpatomn, madntikn Kkpdon. OAokANpmor KpATnong
dtvovtag €kt0c G Kpatnong 0écemg oe mrnom
ovopato avtdv mov tadedovv, aplBpd TAspdvoL
TOVPLOTIKOV Ypapeiov / omtiod 1N epyociog merdtn /
Ta&O10TN, TANPOPOpieg Yo TNV Nuepounvia €kdoong
TOV  €loUnpPiov Kot LIWOYPOPNG. ZUVUTANPOUATIKESG
mAnpoeopieg o o kpdtnon. Tpdémor avakInong
apyelov Kpotnoewv, akOpwon KpaTnone, okLP®ON
LLOG 1 TEPICCOTEP®V OAOPOUDY LEGH GE L0 KPATNON,
EMOVOKPATNGN SLOOPOUNG, TOVTOYPOVN AKVP®ON Kot
emovakpdtnon, mapepforn  véag OSwdpoung o€
dpopoAdylo  kpatnong, ovoadldroln  dpoporoyiov,
aAdayn g Kotdotaong g 0écemg Tov dpopoAoyiov.
Avevpeon twov / voadhov yio pio dtdpoun  UE
drpopetikots Tpoémove. Kavovicpol — onueidoelg mov
oyvoLvV Yoo KaBe THmo vavlov / Tiune. YToAoyiouog
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TIWNG pHésa otV 1o TV KpATNnon OA®V TV emPatmv,
eVOG M TEPLGGOTEP®V OO OVTOVG GE 1oL 1] 6€ OAESG TIG
Swdpopéc.  Ymoloyiopdg TG  €KTOG  Kpdrtnomg
ONAdVOVTOG TO dpopoAdYlo. Anovpyio vadiov péoa
omv kpatmon. Anupovpyio eottnpiov. IIpoxddnon
emPar. Koatdroyo Eevodoyeiomv katl meptypoapr] avT®dV
oe Ouwpopes moOAelC. Awnbecipudmra dopoatiov og
Eevoooyelo 0€ GUYKEKPIUEVEG MUEPOUNVIES, TIUEG KOl
KPATNOoN. Al0OEGILOTNTO QVTOKIVIITMV TPOG EVOLKIiOoN
G€ GUYKEKPULEVEG NUEPOUNVIES, TILES KO KpATNO).

Eningdo padiparoc: ME

Ipoamartodpeva OXI

podnpato:

Bipioypaoia: 1. Zon Kvplakomodrov - Zvotiuato Kpatmoewy

Agponopikdv  Etapeidv kot To&idtmTikdv
[paxtopeimv Exd.ITpomopundg

2. Boaouukn Kotoovn - Xvomuota Kpoatoewv
otov Tovpwopd ExSINTERBOOKS A6nva
2006

ALOOKTIKEG HOVADES: 7

Avtietoiyion pe to Morowo | EZYITHMATA KPATHZEQN ME H/Y (555)
TPOYPOPIY CTTOVOIDV
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Tormog MaOqporog: Epyactmpio
Qpec / EBoopadas 5 opeg
Tomkoé eEaunvo: X1

YKomog TOV podnpatog: Me v 0AoKANPp®GN TOL HobHaTOC 0 GToVdaoTHS Oa
elval €yel EUTAOVTIOEL TIC YVAOOELS TOV GE EQPUPUOYES
pe H/Y «oi €01kdtepa oV €QapUoy ] Oapopmv
ocvomnuatwv FRONT OFFICE kot BACK OFFICE
VE®V TPOYPOUUATOV VTOCTAPIENG TN VLTOSOYNG ME
H/Y.

Heprypaen: Expabnon tov mpoypappatrog “FILOXENIA” g
etpeiag «IIOYAIAAHE & ovvepydrtec», 1 GAAo
AOYIopIKO, avdloya pe Tic TeXVOAOYIKEG e€eAiEelg Kot
GTNV EPAPLOYT TOVS OO TIG EEVOJOYEINKES LLOVADES.

Anpovpyia apyeiov GLVEPYOUTAOV TOUR
OPERATORS, 1ouploTik®v ypoeeiov, ETAPEIDV,
TICTOTIKOV ~ KOpT®V.  Anuovpyia  cvpfolroiov
oLvePYGiag, SNUOVPYIL TILOKATOAOY®V.

Ewoayoyn véov kpatmoewv, 010pBmGES — aKLPOGELS
KPOTNOEWDV, ELPAVIOT TAAVOV KPOTCEDV.
Aopigec-avoyopnoeic-olayés  melatodv.  Epedvion
KOTOGTACEWDV TpoPAremTopEVOV apicewv —
avaYOPNoEOV KaOMOG eniong Kot mpayHotonombEvioy
apitewv kol avoyopnioemv. Epedavion  wAdvov
TOPOLUEVOVIOV TELUTOV.

Exd060¢e1g mAnpopoplokadv deAtiov yio v evuépmon
TV TUNpdtov tov Eevodoyeiov (kovliva, eotiatdplo,

Opopol).
XpedoES, — TOTOGES AOYUPWICUDV — TEAATOV,
ouumTLEELG — Ol0GTIAGELS AOYOpLOCU®YV,

TOPOKOAOVON O AOYOPLIGLDV YPEOCTMV.

Extonooceic Pipiiov aoctovopiog, Pipiiov  kivnong
TEAATOV, TOUEWKNG Katdotoong, tooluyiov Kot
SPOP®V YPNOUYL®OV EVIVTTOV.

AVOAVOT| GTATIGTIKOV dES0UEVOV.

[TapakorovOnon 16topikol apyeiov TEAATOV.

Eninedo podparoc: ME

Hpoamartovpeva OXI

poOparto:

Biioypagio: Odnyieg  ypniong (Manual) tov  ovykekpyévov
TPOYPELUATOC.

A OKTIKEG HOVAOES: 7

Avtietoiyion pe 1o Morowo | TOYPIETIKEE EOAPMOI'EE ME H/Y (563)
TPOYPOPRE CTTOVODV
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Tomog MaOnparog: Ocwpia
Qpseg / EBdopdda: 5 dpeg (2 Oswpia — 3 A. T1.)
Tomkoé eEaunvo: X1

YKomog Tov podnpartog:

Me v 0AOKANP®GN TOVL HOBNUOTOS 0 6ToVSNCT G Oa
elvan og Béon;:
No éyet copn €wova g £vvolug «Eevodoyelokod
MapreTivyk».
No Kotovonoel Kot vo. QUPUOGEL TIG TEYVIKEG TOL

Mdapketivyik o oyxéon pe TG EEVOOOYEINKES
ETLYEPNOELS.
Ieprypoen: e Eppdvion tov Mdapketvyk otnv Tovpiotikn
Blounyoavia.
o E&EMEN tov Mdpketvyk ot Egvodoyelakég
EMLYEPNOELS.

e Koatavorotikn Zvumepipopd kot Atadikocio
[Ipaypatonoinong Ayopadg

e Ilopeio amd@aong 10V TEAATN — KATOVOAWMTY|.
Opydvoon tov Eevodoyeiakod MapkeTivyk.
[Mpofiquato mopayoyng kot dtdbeong
EEVOOOYELNKADV ETLYELPTICEWMV.

o  MdpKETIVYK Kot ETOYKOTNTO.

o  MdpreTvyk TUNUATOV EEVOd0YEiOV.

e 'Eleyyog NG  OMOTEAECUOTIKOTNTOS — TOL
Eevodoyelakoh Mapketivyk.
o [lepifarrov Mépketivyk
e Néeg Teyvoloyieg Kol Mdapketvyk
Tovpiotikmv Enyeiprceav
Eningdo podpartoc: ME
Ipoamartodpeva APXEX MAPKETINI'K
podnpato:
Biioypagio: 1. Lewis Robert et all - Zevodoyeiokd

Mépketvyk - Exd. IQN Adnva

2. TloApdc Nk - Etocaywyn oto Aebvég
Eevodoyetaxd Mapketvyk- Exo
INTERBOOKS Ab6nva

3. Avopunmng Kovotavtivog Méapketivyk
TOVPIOTIK®OV enyelpnoemv ekd. X TAMOYAHZ

A OKTIKEG HOVADES:

6

Avtiotoiyion pe to Marorod
TPOYPOPIE CTTOVODV

EENOAOXEIAKO MAPKETINT'K (655)
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Tormog MaOqporog: Ocwpia
Qpeg / Efoopada: 5 (2 dpeg Oswpio — 3 dpeg A.IT)
Tomkoé eEaunvo: T

YKomog Tov pednipartog:

Me Vv 0AOKAP®ON TOL HOONUOTOS O GTOVIAGTNG
elvar oe 0éon: Noa opyovodvel, oOTeEAEY®VEL Kol
Aertovpyel éva TOLPLOTIKO Ypageio HE OTOXO TNV
EMIKEPON  EKUETOAAELGN KOl  OGMOTN  TOPOYN
vpectdv. Na yvopilel TIc TeXVIKEG KOl JLOTKOGTES
oL €Qapuolovtal Yo TNV VTOGTNPEN TOV AVAYKOV
TOV TEAGTN TOV TOLPIOTIKOY Ypaeiov (EKSOGELS
eloMpioV, CLUTAP®OY] TLTOTOMUEVOV  EVIVT®OV
KAT.).Na. cuAAéyel Kot a&lomolel 6mOTA TANPOPOPIES
oo To KUKAOPOPOLVTO TOVPLIGTIKE EVTLTIOL.

No mnpoeopel vy  JpOHOAOYIL KO VOOAOVG
LETAPOPIKAOV UHECOV KOOMG Kol THES KOl GAAQ
YPoWo  otoyeia  avapopikd  pe  Egvodoyeia,
Kpovaliépeg Kot kdbe £100VG TOLPIOTIKEG TANPOPOPIEC.
No eléyyet ko tnpel Kavoviopohs Tov JETOLV TO
tafior (ékdoom SwPatnpiov, VISA, eppfoia).Na
EMALYEL TO HEGO WETOQOPAG KOU TO KOTAAANAQ
opoporoylo. No emidéyel kor ovvepyaletar pe Tov
Ta&1OTIKO TPAKTOPA, OCULVEPYATN TOL GTOV TOMO
npooptopoV. Na. Hop@omolel T0 GUVOAIKO TOKETO MG
TPOIOV Y10, TOANGT.

Meprypooiy:

Melétn  OTIC GUYYPOVES OVIIMNYELS, OpPYAvVEOONC,
dtofknomg kot Aeltovpyiog TV TOLPIGTIKAOV YPaPEi®V
Kol TOV  UEYOA®V TOSWOWTIKOV — OPYOVICUOV —
enyelpnocwv opyovioudv (TOUR OPERATORYS).
Melém pe yprion otoryeinv TadmTIKNG Yemypapiog,
EMAYYEAULATIKAOV EVIVTOV TOLPIGTIKOV EVOLUPEPOVTOG
HE ovaeopd o€ OPOUOAGYD, TIHOAGYLD, TOLPLOTIKE
OpOUEVO  KAT. Yoo omOKTNOTN  IKOVOTNTOV  OE
TPOYPOUUATICHO EKTEAEONG TAEWOLDV EMAYYEALOTIKOD
N TOLPIGTIKOV EVIPEPOVTOS Y10 UEUOVAOUEVOLS N
OLLOOLKEL OLKIVOVLEVOVS KATOVOAMTEG — TEAATEG.
E&owkeimon pe tn ypfion enoyyEALATIKOV TOVPIOTIKMOV
odnyav 6mwg: QTP, APT, WORLD TRAVEL QUIDE,
ATLAS, ABC, OAG, COOK’S TIMETABLE «\x.

Eningdo podnipartoc:

ME

Ipoamartodpeva OXI
podnqpato:
Biioypagia: 1. M. Zompuadn - Ta&wiwtika Ilpaxtopeio —

Exd. [Ipomopumodg Abnva
2. Xvmpng Aeov - Touvpotikd ypagpeio —
Ex6.INTERBOOKS Afnva 1995

ALOOKTIKEG HOVADES:

6

Avtiotoiyion pe to laiao
TPOYPUPLY CTTOVODV

AIOIKHZH TOYP.EIIX/ZEQN I — TOYPIZTIKA
TPA®EIA (455)
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Tonog MaOnqporog: Ocwpia

Qpeg / Efoopada: 4 opeg (2 Oswpio — 2A. I1.)

Tomko eEaunvo: T’

YKomog Tov podnpartog: To pabnuo omookomel vo KOTOGTAGEL TO GMOVLANCTN

wavo vo. Kotovoel Tig €vvoleg Kol va YpNoLUomotlel Ta
ovyyxpovo epyoreio mote vo eEAcQAIlEL TIC KOTAAANAESG
YPNUOTIKEG poéG oTic emyelpnoels. Tov emrpéner va
expetarieveTon kdbe duvardTTa 0Elomoinong Topwv yio
Bedtiowon g emyeipnong g omoiag elvanr UEAOG Kot va
TPOcPEPEL e Tov TpOmOo owtd. Emiong, va  dvvator o
OTOVONGTNG VO CUVTAEEL OAOKANPWOUEVT OIKOVOLOTEYVIKN
LEAETN YL TOLPIOTIKY EMYEIPNON KOlU VO OTOKTINGEL
€EEOIKEVIEVEG YVAOELS KOl TEYVIKEG GUVTAENG NG,
Ieprypaon: Owovopkog TPOYPOUUATIGHOG, gloaymyn GTIG
YPNLOTOOIKOVOLUKEG £VVOLES, dLoyypOoVIKY| a&io ¥pNHaTOS Kot
avdAvon, xpNUATOdOTNOTN ENEVOLTIKOD TPOYPALLUATOS KOt
EVOALOKTIKEG HOPPEG  YPNUOTOOOTNONG, TOPAY®OYN KOl
dwiknon. H évvown tov ypnuatog oty kabnuepvn {on
Kol TIG emyyepnoels. H ypnuatoddtnon tov ToupioTik®v
emyyelpnoewv. EmO0TNCES TOVPIOTIKMOV EMYEPNCEDY —
kprripo. ypnuatoddtong. [povmoroyiopdc kepaiaiov —
aloAdynon emevovoewv. Kivmtpa  owovoprkng Kot
TEPUPEPEIOKTG  OVATTLUENG. OePNTIK KOl TPOKTIKN
TPOCEYYION TOV  EMEVOLTIKOV oxedlov pe  1dwaitepn
EUQOON  OTIS  TOPOYOYIKES  EMEVOVGEIS  TOLPIOTIKAOV
emyeipnoewv. MébBodor  aEloAdynong tov  EMEVOLTIKAOV
oxedimv. YnOoetypo HEAETOV GKOTIUOTNTOS ETEVOVCEWMV
Baon tov 1oyvoviev avortuélokdv vopwmv. MeBodoroyia
oVUVTOENG OIKOVOULOTEYVIKMV UEAETDV.

Erningdo padiparoc: AONA -MEY
Ipoamarrovpeva padnu.: | OXI
Biproypaoia: 1) Avoortaciov ©: Owovopoteyvikég MeAéteg, Exmovnon -

A&ohdynon-Epappoyés-Exo. IQN, Adnva

Ao BiMoypagia

2) Kioyog I, IMamavikordov I'.: Xpnuatodotnon
enelpioswv. Exkdooeig Interbooks, 2001

3) duonig avog : [poaktikdg 0oMyodg
emyEepnuaTkOTTa — MeAéteg mepintmong. Exddoelg
KiedapiBpog, 2009.

ALOOKTIKEG HOVADES: 4
Avtietoiyion pe 1o Morowo | OIKONOMOTEXNIKEEZ MEAETEZX (656)
TPOYPUPILY CTTOVOIDV
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Tormog MaOqporog: Ocwpia

Qpseg/ Efoopdda: 4 wpeg (2 Oswpia - 2 opeg AIT)

Tomkoé eEaunvo: X1

YKkomog Tov podnpartoc: 2KOTOG TOL HafNUATOg £ivol 0 GTOVONCTHG VO KOTOVOTOEL

™V £VVOl0 KOl TO TTEPLEXOUEVO TOV EVOAAUKTIKOD TOLPIGLOV
K0l TOV TPOTO Oy EipLoNng Tov.
Ieprypooen: [epieyopueva
Evvololoyikéc mpooeyyioelg
o FEvalloxtikog tovpiouos (ET) kor  ocipopixn
avarTodr.
o EvoAlaxtikéS Hoppés Tovpiopod
o FE101KéC HOppES TOVPLoUOD
MéBodot kat epyaieio EVOALAKTIKOD TOVPIGLOV
o  Mebodoloyio Zyedroouod
Awayeipiong kai
THoparxolovbnong
Melétes mepintawons
O poog Twv opyavioumY Kol popewv
To povtélo tov palikod TOLPIGHOD KOl TO HOVIEAO TOL
EVOALOKTIKOV TOVPIGHOV — AgikTeg HETPNONG
o Emoyixotnto.
o Xwpikég ovyKeVIpwoeIg
o FEmntwoeig
Awoyeipion eVOALAKTIKOD TOVPIGHOD
o Jyeoroouog avartoéng ET
Moyeipion ET
Eleyyos ET
Eleyyog moiotntog vanpeaiav
Epyoleio tov uovorlueve
Epyadeio mepifallovtikod uavarlueve
H teyvoloyia minpopopikns koi emikoivovicov otov
ET
o Meléteg mepintwons
Marketing ET
e Epevva ayopas ET
o Yrpatnyikég udpxetivyk ET
o Tunuoromoinon ET
Xpnuotoddton ET
o FEvpowraiky Evoon kou ET
o To mpoypouua Leader
o To uéilov ka1 01 TPOOTTIKES

Eningdo podnipartoc: MEY

Ipoamarrovpeva padu.: | OXI

ALOOKTIKEG HOVADES: 4

Biproypagio 1. Zompdong M. @apcsapn [ Evaldoktikég xon

Educéc popopéc tovpiopo.
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MAGRIMATA 2 =AM

Tonog MaOnqporog: Ocwpia

Qpec / Epoopada: 5 wpeg (2 Oewpio 3 A/II)

Tomkoé eEaunvo: A

YKomog Tov podnpartog: Eivor o omovdaotic vo katavonoel oapyikd Pootkég

€VVOLEG TTOV 0LPOPOVV GTNV TOVPIOTIKT AVATTLEY KOl GTOV
TOVPLOTIKO GYESOGO.

Boaowm moapdpetpog g ToupioTikng avantuéng Kot Tov
oxedlacpoy amotelel to mePPAAlOV Kol Yo TO AdyO
avtd, TO TEPLEYOUEVO TOV HOONMUOTOC OTOCKOTEL Vo
LETAOMCEL OTOV  GTMOVOOOTN, TO TEPIEXOUEVO NG
Budoung TOVPOTIKNG  avATTLENG KOl TOS  OVTN
EMTLYYAVETAL LEGO QIO TOV TOVPLOTIKO GYEOIOGUO.

Ieprypaon: [epieydpeva

e Ewoaywyn oty évvola g TOVPIGTIKNG OvVATTUENC.

2TA010, TOVPIGTIKNG OVATTUENG.

[Tapdryovteg TOVPIOTIKNG AVATTUENC.

[IpodTULTTO TOVPIOTIKNG AVATTVENC.

Ytoeion Kot TOUPLOTIKOL TOPOL TOV SIUUOPPDVOVY

TNV TOVPIGTIKN OVATTTVED.

e YVVOMTIKY] TOPOLGIOACT] TOV  EMATOCEOV NG
TOVPIOTIKNG  ovamTuéng oty owKovopio Kot
Kowmvia.

¢ Emntdoelg T1ov Toupiopod 6To PLGIKS Kot SOUNUEVO
nepPAALOV.

o Xyedloopoc kol Oloyeipiom TG TOVLPICTIKNG
avamtuEng. Aweipion g TOVPIGTIKNG OVATTLENC.

e  Oewpia ™S PLOGIUNG TOVPLIGTIKNG OVATTVENG.
o [loMTuKég yio ToV TOLPIGHO Kot TO TEPPAALOV.
o  Dopeic ko pé€oca AokNoNG TNG TOALTIKNG.
o  Tovpiotikdg oYedOGUOC Yo TO TEPIPAAAOV.
Eningdo podpatoc: ME
IIpoamortovpeva padnu. : | OXI
Biioypagia 1. Kokkanong X. Todprtag, I1. : Bivoyun Tovpiotikn
avantoén kor mwepiPdAarov. Exddoceig KPITIKH
(2001) 290 cehidec.
2. Avopuvmg Kov. : Touvpiotikn avamtoln ot
oyxedwopnoc. Exoooeig TTAMOYAH (2005) 325
OEA.
AWDOKTIKEG HOVADES: 6

Hpoypopuo Zrovddv Tu. Tovprotikwv Eniyepnoewmv 2elioo 63



Tormog MaOqporog: Ocwpia
Qpeg / Efoopada: 5 opeg (2 Oempia — 3 AIL)
Tomkoé eEaunvo: A

YKomog Tov podnpartog:

O omovdaotig pe TV oAoKApwon Tov padnuatog o etvor
o€ 0éon va kotavoncel o€ peydao Poabud 1 dadikacio g
Aertovpyiog Kot S10iknong TV EEVOSOYEINKMV EMLYEPNCEDV
KOl EMYEPNOEDV OUOVIG, KOl TOV TUNUATOV ovTOVv,
COLPMOVOL [LE TIG VEEG OVTIAMNYELS KOl TIG apYEG TNG CWOTNG
TOPOYNG VINPEGLAOV.

Heprypaen:

[epieydueva
e Ot oyoAéG NG EMOTNUNG TNG O10ikNOoTG.

e Moppég, tvmoroyia, upéyebog kol onuocic TV
EEVOOOYELNKADV ETLYEIPTICEWV.

o  Opydvoon TV EEVOSOYEINKMY EMLYEIPTCEDV.

e Hyeocia ko Atoiknon  avBpomvov  duvopko.
Tunuatonoinon tov Egvodoyeiov.

e Tuquo Awyeiplong dopatiov  (Room  Division
Management).

e Tuqua Ymodoyng meiatodv, Tunua

Oupwpeio, Tapeio, Tnrepwvikd Kévrpo.

Tunua TapakorobOnong Aoyoplacumy.

Tuqua Opdewv, ITAvvtipra, Atvobri.

Xvvtpnon, Acedrsio.

Tuqpa Tpoeipwv ko IMotov (Food and Beverages

Department),

Eotiatopucéc povadeg tov Eevodoyeiov.

e Tunuo Catering, Tunua «ovlivag,
Eevoooyeiov.

o Tunua I[pounbewwdv, Awdikacio ayopdv, Awaduacio
naporofav, Amodnkevon TPOPiL®V Kol VOA®GIL®V

Kpatoceov,

Mmnap 1OV

VAKOV.
o O éleyyog oTig EEVOOOYELNKES LOVADEC.
Eningdo padnipartoc: ME
Ipoamarrovpeva padnu.: | OXI

Bipioypaoia:

1. Aolodung A - Aoiknon Eevodoyeimv - Hotel Managent
Exd- Ztopovin AE Adnva 2002

2. Xvmpng Aeov - To pavarlpevt 1ov E€vodoyeloakdv
Emyeipnoewv Exddoeig Interbooks, AGnva 1996.

Aour) BifMoypoeio

3. KAPATTANNHZX X., Opydvoon kot Agttovpyia
Hevodoyeiov, ekddoeig IQN

4. RUTHERFORD, Eevodoyeio-Atoiknon kot Agttovpyieg,
Exdoceic EAAHN

ALOOKTIKEG HOVADES:

7

Avtiotoiyion pe to laiao
TPOYPUPIE. CTTOVODV

AIOIKHXH TOYPIZTIKQN EINIXEIPHZEQN II -
EENOAOXEIAKEX EIIX/ZEIX (754)
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Tormog MaOqporog: Ocwpia

Qpeg / Efoopada: 5 opeg (2 Bewpia -3 A IT)

Tomkoé eEaunvo: A

YKomog Tov podnpartog: To péOnua  omookomel va  KOTOGTAGEL  TO

omovdaoTn Kavo Vo Katovoel Tig Pactkég £VVoleg,
TIG apyéG Kot TIG O1adIKacieg TG KOGTOAdYNoNG Kot
™G TIWOAOYNONG TV ayofdv Kol TOV VLIANPECLOV
TOV  TOVPIOTIKAV  EMYEPNCEDV  TPOKELUEVOD, MG
OTEAEYOC TOL  YWPOv, vo. epapuolel eeMyuéveg
pneBdoovVg Kol TEYVIKEG  OWKOVOWIKNG  Otoiknomg
KaBmOG Kol TOMTIKEG TopoKOAOVONONG Kot EAEYYOL
TOV EIGPOMV KOl TOV EKPOMV TOVG,.

Ieprypaon: OepnTIKN TPOGEYYION TOV EVVOLDV TOV KOGTOVG, TOV
e€06dmv kot tov domavov. Kammyopieg e£6dwmv.
Awkpicelg KOGTOVG KOl HETAED TOVG GYéoels. BLoelg
KOGTOVG KOl otolyeld  KOGTOLG  TOLPIGTIKMOV
EMYELPNCEDV SIOUOVNC.

MéBodol  katavoung TV EUUECHOV  JOTOVDV.
[Swntepotnteg  kotavoung. @OAALO  pepiopov Kot
puéBodOC  amoppoPNTIKOTNTOG — EUUECOV  SOTOVOV
(uébodog S.E.G.O.S.)

Kootoloynon ayabodv Kot LANPECIHV TOLPIOTIKOV
enyeipnoewv. Kootoldynon dopatiov, kootoAdynon
EMOCITIOTIKOV TUNUATOV (goTi0Toplo). Koostoddynon
notov (Mrap). Kootoldoynon vAwev. Ymoroyiopol,
éleyyol, extipnomn kKot OoplwTiKA pHETPO Yo TO
k6ot0C.  Amotiunon  amofepdtov  EMGITIGTIKOV
tunpdTov. Mébodot arotiunong amobepdtomv (KdoTOg
LEVOVT®V, KOGTOG TOANBEVT®V).

[Ipocdopiopdg  twodv  mOANong  ayabov kol
VINPECLOV  TOVPICTIKAV EMYEPNCEDV: TILOAIYNON
(évvoteg, apyés, TWOMTIKES). YTOKEWEVIKEG Kol
avTikelevikég pébodotr tipordynons. MéBodog twv
Topayoviov G  Pooikng TG TOANONG, TOV
TPOCAVENCEMV.

BaOuog amacyoinong — mAnpomtag EevodoyeloKkmv
emyeipnoewv. IIpocdopiopog tov vekpol onpeiov tov
Babuod oamacydinong g péBodog  TYHOAOYNONG
VITVOSOUATIWV.

Ecwtepikoi €Eleyyol ayopmv, Taporafav,
amofnkevong, dlakivnong Kol Tapoywyns TpoidvTwy.
‘Eheyyoc €00dmv emouwtiotikOv emyepnoewv. H
Oewple TOV TPOTOHMOV €GOO®V GTOV EAEYYO TOV
TWANGEWV.

Eningdo podnipartoc: MEY - AONA

Ipoamorrovpeva padiu.: | OXI
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Biproypaoia: 1) A0.Mopa , TwoAdynon-Edeyyog , Exd.
INTERBOOKS A6mva 1999

2) DITTMER , GRIGGIN , Koctoldynon tpopipnwmv
TOT®V Kol epyaciog Yo Eevodoyeio kol eatiotdpla
Exd. EAAHN Abnva

Aour) BifMoypaeio

3) Movvtavov E., 1978, Eevodoyelokéc emyelpnoelc:
dweipiom, Eleyyog, Aoylotikn. AOnva.

4) Tpnyopiadng A., 1976, Oswpia tov Kdotove, Exd.
Yaxovia, Occcarovik.

ALOOKTIKEG HOVADES: 6

Avtietoiyion pe 1o Moroé | KOZTOAOI'HEH — EAET'XOX (451)
TPOYPOPLY CTTOVOIDV
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Tormog MaOqporog: Mikt6

Qpeg / Efoopada: 5 (3 mpeg epyaotiplo — 2 mpeg Hewpia)

Tomkoé eEaunvo: A

YKomog Tov podnpartog: YKxomog tov pobnuatog sivar Noo ggotkeiwbovv ot
onovdaotég otV emefepyocio, OovATTLEN KOl

napovcioon evoc Bépatog, epyaloOpevol 6€ OUHASES
1660 omd BewpPNTIKNG TAELPAC 0G0 Kot Omd TAEVPAG
epappoydv. No avortvEovy Tvedpa cuvepyasiog Kot
kpionc. No  7TPOETOLOGTOOV Yl TPOPOPIKN
TaPoLGiooT OEUATOV Kot VITOGTNPIEN TNG TTVYLOKNC.

Ieprypaon:

Avabeon emieypévov Oepdtov o€ GmOLOACTES TOV
tedevtaion (7°°) eEaufvov omovddv oe oudadeg, pe
oKomd TV eneEepyacia Kol TopovGioon.

Yvvepyacio otn @dorn ¢ eneepyaciog Kol AVOIKTN
ocv(Non oV TaPoLGiasoT, e GUUUETOYN OA®V TV
OTOVOAGTMV Kol AGKN G KPLTIKNG.

Teaun a&loddynon.

Eningdo podiparoc:

ME

[Ipoamartovpeva. Tovpiotikn Owovopia kot
podpata: Mapketivyk Mavat{pevt ToupioTik®v TpoopIGUOV
Biproypaoia: 1. Moipa-Mvriovoémovrog. H  Teyvikn g

Yvyypagns Epyoociag otov  Tovpiopod-Exd.

INTERBOOKS A6mva

ALOOKTIKEG HOVADES:

7

Avtiotoiyion pe to Maroo
TPOYPOPIE CTTOVODV

YEMINAPIO TEAOIO®OITON (752)
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Tonog MaOnqporog: Ocwpia

Qpeg / Efoopada: 4 opec (2 Bewpla —2 AIL)

Tomko eEaunvo: 7

YKomog Tov podnpartog: To pébnuo amockomel vo KOTAGTAGEL TO GTOVIACTN

wavoe vo Katovoel Tig €vvoleg kot TG apy€S NG
EMIGTNUOVIKNG KOl EMAYYEAUOTIKNG MOWKNAG Kol va
epappolet Tig Witepeg OEOVTOAOYIKEG SIOCTAGELG TOV
VIEIGEPYOVTOL KATA TNV EEACKNOT TOV EMOYYEALOTOG
GTOV TOVPLOTIKO YDPO.

Ieprypoen: [Iepreyopeva

A) Agovtoroyia- HOwm

Baowcég évvoleg, opiopot.

Tpomor deovioroyikng Oesdpnong — e€ion MOV
OewpldV Kot TPOPANUOATIKES TOVGE.

AeBvelg kar EBvikol kddwkeg nbikov xobnkdviwv.
drhocopikég ko Nopkég [pooeyyioelc.

Ta dwoidpoTo Kot 01 avVAYKES TV TOVPLGTAOV.

Ot nbicéc dwotdoelg oty mopaymyq kot O1dbeon
TOVPIOTIK®V VANPECIOV Kol TPOIOVI®MV, GTO TANICLO
Tov  diebvovg  avtaywviopov, pe  otdyo NV
IKOVOTOINGT TOV OVOYKOV TMOV ETLYEPNCEMY KOl
OPYOVIGLAOV OGO KOl TV TEAUTMV.

B) Awyeipion telotelokdv oyécemv

Enwowaovia pe toug meddteg

Tvmoloyieg TovploT®OV

AVTILETOTIOT TOPATOVOV

Awdkosio Tposdlopiopod TpofANUaTwy
[SrotepdTTEG TOLPICTIKAOV VN PECUDV

[Towota vanpecdY

AvtiAnyn g To10TTOG TAPEXOUEVOV VTN PECUDV
Avapevopevn mototnta

Métprnon kavoroinong TeAatdv

PvOuicelg — NopobBeoio mov apopodv T1g oyéoelg
TEAATMOV KOl TOUPLOTIKAOV ETLYEPTCEDV

Evponaikéc Odnyieg yia tov Toupiopnod

AeBvelg ovppmvieg Kot Kavovicpol Yo ToV ToupIGUO
Kol TOV TovpioTta

Eningdo podpatoc: AONA - MEY
Hpoamartovpeva OXI
poOqparto:
Biproypaoia: 1. ®avomovrog I'dvvng - Emyeipnuatikn HOwn ko
Aeovtoloyia- Exd. INTERBOOKS Afnva 2003
2. Kun Tidvwa - Kodwkeg Emoayyelpotikng

Agovtoroyiog —Exd. XAKOYAA Oeoc/vikn 2003
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Aou BiBMoypagic

3. Efvikn, Evpomnaixn kot debvig vopobesio mepi
d€0VTOAOYI0G GTO TOVPLOTIKE ETOYYEALLOTAL.

4. Bouchoux, D.E. (2001) Protecting Your
Company’s Intellectual Property: A Practical
Guide to Trademarks, Copyrights Patents & Trade
Secrects. AMACOM. ISBN 0814406017.

5. Apayodvo Movayov M. (1995). Zoyypovn HOum
durocopia. Exd. EAAnvika I'papparta. ISBN 960-
344-092-2.

6. Wueste, D.E. (1994) Professional ethics and Social
Responsibility. Rowman & Littlefield. ISBN
0847678164.

ALOOKTIKEG HOVADES: 4

Avtietoiyion pe to Morowo | AEONTOAOTI'TIA EITAITTEAMATOZX (157)
TPOYPOPIY CTTOVOIDV
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Tomog MaOnpatog: Ocwpia

Qpeg / Efoopada: 4 opec (2 Oswpia —2 AIL )

Tomkoé eEaunvo: A

YKomog Tov podnpartog: To pdOnuo amockomel vo KOTOGTAGEL TO GTOVIACTNH

wovo: No KotavonoeL TV €vvola, Kot Th onuioacio Tov
Yvvedplakod Tovpiopod oe pia yopo. Na givor og
0éon va avoAdPel, opyavdoel Kol TOANCEL Eva
Yuvédplo. Na Kavel TpoTtdoels yo Ty ovamtuén tov
Yvvedprakov Tovpiopov.

To 1010 ko vy dAreg IToMrtiotikés, AOANTKEG,
Owovopukég kot KovmovikomoMtikég ekONADGELS.
eprypoaoen: ‘Evvola kot towtdmta tov  cuvedplakold Toupioprov.
Xpdvog kot tomog deaymynsg tov Xuvvedpiov. Eidn
ovuvedpiowv. Opyavoon ovvedpiov. EEomhopdc —
xoOpor kol avOpdmvo  duvapiko.  ZuvedploKog
Touptopog oty EALGSa. TIdAnon evoc cuvedpiov.

H avantvecsopevn ayopd tov ekdniodcemv. Tumoloyia
TOV EKONADGEMV. LYeO10GUOC Kol VAOTOINGT OLTMV.

Eningdo padiparoc: MEY

I[poamartovpeva OXI

podpata:

Bipioypaoia: 1.KpaBapitmg Kov., Emayyehpoatikog Tovpiopog,

exdooelg INTERBOOKS, ABnva 1992.

Aour) BifMoypoeio

2. Sigrun  Erber,  Eventmarketing, &kddoeig
[Ipomoumog, AGMva 20009.

3. Kovbovpng Xoap., Ymoaibpieg OJpaoctnpiotnreg
AVOYVYNG, axpoio afnpoata, €KO0GELS
Xp1ot000VALOT, Occ/vikn 2009.

ALOOKTIKEG HOVADES: 4
Avtietoiyion pe 1o Morowo | OPTANQEH LYNEAPION — EKAHAQXEQN (753)
TPOYPOPLY. CTTOVOIDV
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WAGKIHATA 7P E=AMRNOY
 mhAKEERATAGE)

Tonog MaOnqporog: Ocwpia

Qpeg / Efoopada: 4 opeg

Tomkoé eEaunvo: H’

Heprypaen: Exmoévnon nruylokng epyoasiog cOLP®V LE TIG 00N Yieg

Kol TV emiPreym evoc xabnynty, o€ Ofpata mov
oyxetiloviol e TOV TOVPIGUO, TNV OLKOVOUioL Kot TN
owotknon. Ilapovoioon tng mrvyakng epyociog o€
EMUTPOTN KAONYNTOV.

YKomog TV podnparog: AmooKkomel 6TV OMOTIUNGON TOV YVOGE®YV, EUTEPLOV
Kot OeEI0THTOV TTOV OMOKOUIGOV Ol CTOVOAGTEG KOTA
1 S1APKELD TOV GTOVIDV TOVG.

Eningdo padiparoc: M.E.Y, Epyoocia

I[poamartovpeva Avainyn Oéupatog mruylakng petd to T e&qunvo
podnpora: GTOVOMOV

Biproypagia: O omovdaotig emdéysl ) PifAoypoaeio avaroyo e

10 Bépa g epyasiog Tov Kot pe TV Kabodynon tov
EMOTTEVOVTOG EKTOUOEVTIKOV.

AWOKTIKEG povades: 20

Avtietoiyion pe 1o Morao | IITYXIAKH EPI'AXIA

TPOYPULNO. CTTOVIADV

Hpoypopuo Zrovddv Tu. Tovprotikwv Eniyepnoewmv 2elioo 71



Tormog MaOqporog: AcKNnomn 6€ YOPO EPYNciag

Qpeg / Efoopada: 24 gBdopddeg

Tomkoé eEaunvo: H’

Heprypaen: [Ipaxtikny GoKNoM TOV GTOLOACTAOV CE EMYEPNCELS

KOl OPYOVIGLOVG GTO OVTIKEILEVO TV GTOVOMYV TOVG,.
H npaxtikn doxnon npaypatonoteiton Xe Emyepnoeig
OUIY®DG TOVPLOTIKEG, OTmG Zevodoyeia, Taldoiwtikd
Ypapeio K.AT.

Ye Aeponopikég etaupieg, NowtiMokéc etoupieg,
Yvvedpraxd kot Exkfecrokd Kévtpa.

Ye EMOIOTIKEG  EMYEPNOELS OV  AELTOVPYOVV
avtévopa, N ®G  TUAUOTA  EEVOJOYELNKADV
EMLYEPNCEDV.

Ye Anuooieg vmnpeoieg otov Tovpiopd, onwg EOT,
Ynovpyeio Tovpiotikng avantuéng, I'.I'. Ileprpepermv.
Ye  Emyepnoelg TOVPIGUOV ™mg Tomkng
Avtodioiknong, Omwg Anpotikéc kot Nopopylokéc
EMYEPNOELG TOVPIOTIKNG AVATTLENG Kot TPOPOANG.

YKkomog Tov padnpartog: Na e&aoknfovv o1 omovdactég dote va givarl Béon va
npoypoppatiCovv, va opyavavovv, Kabodnyodv Kot
EAEYYOLV  OMOTEAECUOTIKG OAEC TIS OpaoTNPLOTNTEG
TOV ENLYEPTGEDV OV £IVOL GYETIKES [UE TO OVTIKEILEVO
TOV GTOLODV TOVG,

Eningdo padiparoc: M.EY

Ipoamartodpeva No elvar oto H’ eEdunvo kol va €xel mepdoet pe
podnpatos: emrtuyio To podnpoata 101KOTNTOG.

Bioypagia:

A OKTIKEG HOVAOES: 10

Avtietoiyion pe 1o Marad | IIpoktikn doknon
TPOYPOPY. CTTOVODV
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